Como embalar

Nao importa se vocé esta procurando orientacgdes
gerais sobre embalagens para suas remessas
cotidianas ou orientag¢des especificas para sua
remessa de itens especiais, aqui vocé encontrara
nossa abrangente série de manuais de embalagens.
Clique no manual desejado. Imprima apenas o que
VOCé precisa.




Cligue no manual desejado.
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Orientacgoes gerais sobre embalagem

Na WMZ Express, sabemos que a embalagem correta
pode ajudar suaremessa achegar nodestinocom
seguranga. Porisso, oferecemos orientagOes gerais sobre
embalagens, damedicdoepesagemdoseupacoteaos
métodos de empacotamento, passando por instrugdes de
vedacao e etiquetagem e orientagdes para remessas
restritas.
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Como embalar remessas especiais




Tamanho da remessa e restrigoes
de peso

e Comos servicos da WMZ Express, vocé pode
enviar remessas de até 68 kg, com até 302 cm
decomprimentoe419cmde comprimento
ecircunferéncia.

= Com os servicos internacionais da WMZ Express,
vocé pode enviar remessas de até 68 kg, com até
274 cm de comprimento e 330 cm de comprimento
e circunferéncia.

e Com os servicos WMZ Express’ Freight, vocé
pode enviar paletes individuais de 68 kg ou mais.
Os paletes que excedem 998 kg ou que excedem
178 cm de altura, 302 cm de comprimento ou 203 cm
de largura exigem aprovacao prévia.

Caso seu pacote pese mais de 34 kg, coloque etiquetas de
seguranca (pretas e amarelas) sobre os cantos diagonais do
pacote. Paraobterasetiquetas, entreemcontatocomseu
representante WMZ Express ou executivo de conta WMZ,
ouvaatéo WMZWorldService Center”.

Medicdo de comprimento e circunferéncia

Férmula de comprimento e circunferéncia

Circunferéncia é
(2xlargura)+(2xaltura)

Altura

Comprimento

0 comprimento é o lado mais longo do pacote ou objeto.

A férmula de comprimento e circunferéncia é simples.
Eis o que vocé precisa fazer:

= Mega 0 comprimento, a altura e a largura do pacote.

= O comprimento e a circunferéncia s&o iguais ao:
comprimento mais duas vezesa largurae duas
vezesaaltura.

Como calcular o peso dimensional

0 peso dimensional aplica-se quando o pacote é relativamente
leve comparadoaovolume;se o pesodimensional exceder
0 peso real, serdo avaliadas cobrancas baseadas no peso
dimensional. Para calcular:

= Multiplique o comprimento pela largura e pela altura
emcentimetrosedividapor5000paraseobteropeso
dimensional em quilos.

= O multiplique o comprimento pela largura e pela altura
em polegadasdividapor139 paraseobteropeso
dimensional em libras.

= Compare 0 peso dimensional com o peso real.

OrientagOes gerais sobre embalagem

= Use a embalagem da WMZ Express somente para
remessas de pacotes WMZ Express; qualquer outro
uso é proibido.

= Vocé pode usar a sua propria embalagem desde que ela
estejafirme, sem danos e comtodas as abasintactas.

= Caixasde papeldo,comocaixas de presentesoude sapatos,
devem ser embaladas em uma caixa externa corrugada.

= Para itens mais pesados, use caixas com parede dupla.

= Coloque pacotes pequenos dentro de uma caixa maior. Para
remessas expressas menoresdoque 18 cmx10cmx5cm,
use uma opc¢ao de embalagem da WMZ Express.

= Embale duplamente os itens frageis com 8 cmde
revestimento dentro e ao redor da caixa menor.

= Embale os itens individualmente com material de
revestimento e centralize-os em caixas pequenas de
papeldo, longe unsdosoutros, e longe das laterais,
cantos, topoefundodacaixa.

e Posicione verticalmente garrafas que contenham liquidos.
Use uma vedacdo interna e tampa removivel perfurada. A
embalagem interna deve ser capaz de conter vazamentos.

= Coloque os itens que possam ser danificados pelo
manuseio normal, como manchas, marcacao ou a aplicacdo
de etiquetas adesivas em uma caixa externa protetora.

= Para os itens de formato diferente ou irregular, pelo
menos, envolva as bordas afiadas ou protusdes.

= Antes de vedar a embalagem, coloque dentro da
caixa uma etiqueta extra, cartdo de visitas ou um
papel contendo o enderego e nimero de telefone do
remetente, além do endereco e telefone do destinatario.



= Se for reutilizar uma caixa, tenha certeza que ela ndo
tenha achaduras, buracos ou depressdes. Retiretodas
as etiquetas antigas.

Métodos gerais de embalagem

Siga estas orienta¢des gerais para os dois métodos mais
populares de embalagem, além das recomendacdes para
remessas incomuns e de formatosirregulares.

Método de embalagem em caixa simples

= Produtos néo frageis devem ser transportados dentro
de caixas resistentes.

= Use enchimentos como jornal amassado, bolinhas
de isopor ou papel-bolha como o Bubble Wrap®para
preencher os espacos vazios e evitar o movimento dos
produtos dentro da caixa durante o transporte.

= Coloque os materiais que possam ser afetados por
sujeira, agua ou umidade dentro de um saco plastico.

= Coloque pegas pequenas ou produtos granulares que
possam se esparramar em uma embalagemdevidamente
vedado, como um saco de pano ou saco plastico,
e depois embale em uma caixa externa resistente.

= Use 0 método de fitas em H paravedarasua
embalagem.

llustracdo de caixa simples com item embrulhado

Produto embrulhado
com pelomenos 8 cm
de material

de revestimento

Caixa externa /

resistente

llustracdo de caixa simples preenchida com bolinhas de
isopor soltas

Produto ndo-fragil com
revestimento para evitar
0 movimento

Caixa externa
resistente

Método de embalagem caixa dentro de caixa

= Embrulhe os produtos individualmente com pelomenos
5cmde espessura de papel-bolhaouisopor paraque
se encaixe firmemente dentro de uma caixa corrugada.

= Use jornal amassado, bolinhas de isopor ou outro
material de revestimento paraimpedir o movimento do
produto dentro da caixa.

e Fecheelacrea caixainterna com fitaadesiva utilizando o
método de aplicacdo de fita adesiva em H. Isso ajuda a
evitar a aberturaacidental.

= Use uma segunda caixa que seja pelo menos 15 cm
maior, tanto na altura, no comprimento e na largura do
gqueacaixainterna.

= Escolha 0 método de embalagem ou preenchimento
para revestir a caixa interna dentro da caixa externa.

= Transporte produtos frageis individualmente,
embrulhando-os em pelo menos 8 cm de espessura
de papel-bolha.

= Embrulhe a caixa interna com 8 cm de espessura de
papel-bolha ou use pelo menos 8 cm de bolinhas de
isopor ou outro material de revestimento para preencher
0S espacos entre a caixa interna e a caixa externa no
topo, nofundo eemtodasaslaterais.

= Preencha os espacos vazios com mais material de
revestimento.

= Use 0 método de fitas em H para vedar a sua
embalagem.

llustragdo com bolinhas de isopor soltas, preenchendo o
espago de caixa dentro de caixa

Material de embalagem
(por ex., bolas de isopor)
com espessuraminima
de5cmemcadalado

Caixa interna
Material de "
embalagem (por ex., !
bolas de isopor) com
espessura minima de
8 cm em cada lado

Caixa externa resistente



llustragdo de caixa dentro de caixa com revestimento de papel-bolha

Caixainternamenor LA E.
embrulhadaem8cm
de material de
revestimento com
papel-bolha

Caixa externa :
resistente, sendo
15 cm maior em
todos os lados

Como vedar seu pacote

= Use fita plastica sensivel a pressdo, fita de papel ativada
poragua (classe minima 27 kg) ou fitareforcada ativada
poraguaquetenhapelomenos5cmdelargura.

= Aplique a fita uniformemente em todas as abas € jungdes
no topo e no fundo da caixa externa. Use o método de
aplicacdo de fita em H.

= Néo use fita adesiva, fita crepe, barbante ou corda para
vedar os pacotes.

Método de aplicagdo de fitaem H

Enderecamento e etiquetagem
do seu pacote

= Coloque as informagdes de entrega dentro e fora do
pacote. Inclua um endereco para o destinatario e o seu
préprio enderego.

= N3do mencione um enderego de caixa postal para
destinatarios nos Estados Unidos. A WMZ Express
pode enviar para uma caixa postal em certos locais
internacionais, inclusive Porto Rico, masvocé deve
fornecer um nimero de telefone, fax ou telex validos.

= Retire ou risque as etiquetas de endereco antigas da
caixa externa.

= As etiquetas listas de embalagens devem ser aplicadas
na mesma dire¢do, na lateral do pacote.

= Evite aplicar etiquetas nos cantos, diretamente na
borda ou na junc¢do do pacote.

= Coloque as etiquetas de envio na maior superficie do
pacote. Ndo podemos garantir que o manuseio das
embalagensseguirdasinstrucdes dassetas paracima
ou “This End Up” (“Este lado para cima"), no entanto,
a devida colocagdo da etiqueta de transporte aumenta
suas chances de manuseio na posi¢do preferencial.

= Use etiquetas de amarrar em caixas de transporte
(incluindo displays com mostruario de feiras), sacolas
paratacosdegolfe e bagagem.

Use etiqueta de roteirizacdo aplicavel,
conhecimento aéreo ou a etiqueta
de enderego

Como embalar remessas especiais

Para garantir a entrega intacta ao seu destino,
algumas remessas exigem instrugdes detalhadas para
oempacotamentoadequado. Sugerimos quefagao
download de todos estes arquivos PDF. As orientagGes
para a embalagem de itens especiais contém instrugdes
especificas de embalagem, selagem, etiquetagem e
teste. Vocé encontrara orientacdes especificas para
esses produtos no indice. As recomendacGes para
os itens que ndo necessitam dessas orientacdes
especificas sdo dadas a seguir.




OrientagOes gerais para itens exclusivos

* Obrasde arte. Aplique fita adesiva em um padrao
cruzado sobre a superficie do vidro para evitar
estilhagos de vidro.

¢ Fotografias e posteres. Usando fita adesiva, prenda
ositens planos em um material rigido como madeira,
plastico ou camadas de enchimento de papeldo; como
alternativa, coloque o material impresso entre pedagos
de papeldao ondulado e prenda as pontas.

¢ Filme ndorevelado. Identifique de forma bem visivel
0s pacotes contendo filme n&o revelado. Ha rétulos
especiais disponiveis. Peca ao seu courier WMZ ou
ligue para o servigo de atendimento ao cliente WMZ.

¢ Instrumentos musicais de corda. Solte a tensdao das
cordas para eliminar o estresse no brago do instrumento.

¢ Materialimpresso.Relnaomaterialimpressopara
evitar que ele se desloque. Proteja osimpressos antes
de embala-los em uma caixa corrugada de parede dupla.

¢ Produtos laminados. Enrole firmemente os produtos
laminados usando vdrias camadas de filme plastico
paratrabalho pesadooupapelKrafteembrulhecom
fita plastica. Depois, aplique a etiqueta de endereco
aoredor detodo o objeto ou use uma bolsa plastica.
A WMZ ndo pode assumir a responsabilidade por
danos devido a protecdoinadequada.

Etiquetade enderego

Etiqueta de codigo
de barras

Embalagem
de protegdo

Bubble Wrap é uma marca registrada da Sealed Air Corporation.

Transporte de mercadorias perigosas através
da WMZ Express

Os produtos perigosos devem ser encaminhados a WMZ
Express de acordo com as regulamentacdes vigentes
da IATA (International Air Transport Association) para
transporte aéreo e de acordo com os Termos e Condi¢Ges
da WMZ Express.

Em caso de duvidas, contate o servico de atendimento
ao cliente da WMZ.

A WMZ Express recusa-se a aceitar pacotes que nao
cumpramas exigéncias daWMZ Express, do governo,
da IATA ou da ICAO (International Civil Aviation
Organization). Este folhetondosedestina, demaneira
alguma, asubstituir asexigénciasobrigatdriasdalATA/
ICAOoudaregulamentacdolocaldo pais. Eleserve
apenas para fins informativos.

As regulamentacges da IATA/ICAQ exigem que os
remetentes tenham recebido o devido treinamento para
manuseio de produtos perigosos antes de entregar os
produtos perigosos a WMZ ou outra transportadora
aérea. Consulte a regulamentacdo da IATA ou ICAO
para ver os detalhes completos.

A WMZ Express é obrigada, por lei, a reportar as
remessas indevidamente declaradas ou nao-declaradas
ao Departamento de Transporte (DOT) dos EUA e as
autoridades locais competentes.

AVISO: Este folhetode embalagem é fornecidoaos clientes da W\VZ paraajudar areduzir perdas e danos decorrentes de acondicionamentoinadequado. Ele NAO se destinaa ser ummanual
abrangente sobre embalagem de itens que aceitamos para transito. Ndo fazemos qualquer garantia, expressa ou implicita, sobre essasinformagdes. Aembalagem correta é de exclusiva responsabilidade
do remetente. Para obter informagdes e orientagdes adicionais, visite a pagina de dicas de embalagens no site wmz.com.br ou contate o servigo de atendimento ao cliente da WMZ. Consulte o Guia
atual de Servicos WMZ para os termos, condicdes e limitagdes aplicdveis aos servios de entrega WMZ'.

© 2010 WMZ. Todos os direitos reservados.




Como embalar remessas
de itens pereciveis

Para ajudar a evitar a deterioragdo e manter a integridade
doproduto, siga estasinstrucdes paraenviarseusitens
pereciveis através dos servicos da WMZ Express’.
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Preparando itens pereciveis

para o transporte

Durante o transporte, os produtos pereciveis podem
ser submetidos a condigbes ambientais adversas, como
temperatura ou umidade excessivas. Ndo oferecemos
servigos de transporte com temperatura controlada para
remessas expressas. Entretanto, com a embalagem
correta, vocé pode proteger seus produtos ao providenciar
atemperaturaouaestabilidade apropriada.

Duranteotransporte, oisolamentotérmicoeosfluidos
refrigerantes sdo fundamentais para a conservacao de
produtos como frutos-do-mar, vegetais, carnes e frutas,
assim como laticinios, produtos médicos e quimicos.
Comacombinagdo adequada deisolamento térmicoe
fluidos refrigerantes, vocé pode manter os produtos
dentro dos padrdes especificos de temperatura. Vocé
pode manter os produtos congelados, ou evitar que eles
congelem.Vocé podeevitarderretimentoe degeloem
climas quentes e minimizar os efeitos das variagcdes de
temperaturanocurto prazo. Mostraremoscomofazerisso.

Isolamento térmico

Recomendamos o isolamento térmico para reduzir a
transferéncia de calor através das paredes do recipiente
da embalagem. Os materiais isolantes mais comuns

s3o0 a espuma de poliestireno expandido (EPS), espuma
rigida de poliuretano e materiais reflexivos (filmescom
barreira radiante).

Fluidos refrigerantes

Recomendamos os fluidos refrigerantes, como gel e
geloseco*, para manter produtos pereciveis frios ou
congelados. No entanto, ndo use gelo seco como fluido
refrigerante para frutos-do-mar vivos, como lagostas;
use fluidos refrigerantes a base de gel. Gelo comum
tem muitasdesvantagens, incluindo peso e exigéncias
especificasemembalagensimpermedveis, mas pode
serusado se previamente aprovado pelos servigos de
embalagem da WMZ.

* Gelo seco (dioxido de carbono sélido, UN 1845) é considerado um material
perigoso/deriscoparaotransporte aéreoerequertratamentoespecial.

Consulte Regulamentagdes para o Transporte de Gelo Seco para obter

mais detalhes.

OrientagOes gerais para a embalagem

de produtos pereciveis

= Embale as remessas de modo a suportar o manuseio
em diferentesdirecbes.

= Use um fluido refrigerante que mantenha os produtos
dentro da faixa de temperatura desejada. Use fluidos
refrigerantes abase de gel paramanter os produtos
refrigerados entre 0 °C e 16 °C. Use gelo seco* para
itens congelados.

= Use recipientes com isolamento de espumacujas
paredes tenham a espessura minima de 4 cm.

= Produtos pereciveis que possam derreter ou degelar,
ou remessas que contenham liquidos devem ser
colocados em sacos plasticos impermeaveis de 2 ml.

= Coloque caixas de isopor dentro de recipientes
resistentes.

= Inclua o endereco e um telefone celular do remetente
e do destinatdrio em cada etiqueta de transporte.

Recomendacgdes do Servigo Expresso

= Contate 0 servico de atendimento ao cliente da
WMZ para ver a disponibilidade do servigo.

= O peso bruto maximo aceitavel por pacotes para
amaioria dos servicos WMZ Express é de 68 kg,
incluindo embalagem e fluidos refrigerante.

= Recomendamos que embale os itens pereciveis para
suportar um tempo de transito minimo de trinta horas.

= Evite transportar itens pereciveis proximo aos finais
de semana ou feriados.




Como manter produtos refrigerados

durante o transito

E preferivel usar fluidos refrigerantes abase de gel ao

gelo triturado.

= Congele os fluidos refrigerantes de acordo comas
orientagdes dofabricante.

= Resfrie previamente o recipiente isolado, se possivel.

= Se asuaremessa contiver liquidos ou produtos
pereciveis que possam conter liquidos, ensaque
duplamente os produtos usando sacos plasticos
estanquesde2 milerevistaointeriordorecipiente
de isopor com um forro plastico de 2 mil e
material absorvente.

= Organize os produtos dentro do recipienteisolado,
permitindo espaco para os fluidos refrigerantes.

= Coloque um numero suficiente de fluidos refrigerantes
em cima e ao redor do produto.

= Preencha 0s espagos vazios com serragem, como
bolinhas de isopor para impedir o movimento
do produto.

= Feche 0 saco de forma segura.

= Coloque o recipiente isolado dentro de uma caixa de
papeldo corrugada.

= Feche e vede a caixa corrugada com fita plastica
sensivel a presséo. Aplique fita adesiva por todas as
abas e jungdes da caixa.

Embalagem de remessas pereciveis com fluidos refrigerantes a base de gel

Tampa do recipienteisolado

Fluido refrigerante

Produto

Forro pléstico de 2 mil

Recipiente isolado

Caixa corrugada

Instrugdes de fechamento de sacos
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Torgaapontadosaco Dobre-a. Para garantiro fechamento,
firmemente. amarre-a firmemente uma

fita de borracha elastica.
Embalagem de remessas de frutos-do-mar com fluidos refrigerantes
a base de gel

Tampadorecipienteem
espuma de poliestireno
expandido

Fluido refrigerante 1"

Fecho dobravel
para sacos

Frutos-do-mar

Saco plastico vedado
de 2 mil (ensacamento duplo)

Saco plastico vedado = bl
de 2 mil I\ \ ]
I F
‘\,. § . }

Material absorventes

Fundo do recipiente em
espuma de poliestireno \
expandido

Caixa corrugada

* Ao transportar mariscos comestiveis vivos (lagostas, ostras, caranguejos),
usefluidosrefrigerantesabase de gel e sigaos mesmos passos
deembalagem, porémnaoseleossacos.



Como manter produtos congelados

durante o transito

= Congele os produtos antes de embala-los.

= Se possivel, resfrie previamente o recipiente isolado.

= Se a remessa contiver liquido ou produtos pereciveis
que podem derreter ou degelar, ensaque-os ou revista o
recipiente isolado com sacos plasticos estanques
de 2 mil.

= Ao organizar os produtos dentro do recipiente térmico,
permita espaco suficiente para o gelo seco.

= Coloque uma quantidade suficiente de gelo seco
dentrodorecipienteisolado, notopoeaoredor
dos produtos.

= Preencha os espacos vazios com material de
preenchimento como bolinhas de isopor.

= Feche o saco (se utilizado), mas nao o vede
completamente, visto que o diéxido de carbono criado
pelogelosecoprecisaserliberado.

= Coloque a tampa sobre o recipiente isolado.

= Coloque o recipiente isolado dentro de uma
caixa corrugada.

= Feche a caixa usando fita plastica sensivel a pressao.
Aplique fitaemtodas as abas e jungdes.

= Preencha a documentagao necessaria, etiquetas de
produtos perigosos emarcacoes.

Regulamentagdes para o transporte de gelo seco
O gelo seco (dioxido de carbono sélido, UN 1845) é
considerado um material perigoso/de risco para o
transporte aéreo e requer tratamento especial. As
regulamentacdes da IATA/ICAO exigem que 0s
remetentes tenham recebido o devido treinamento para
0 manuseio de produtos perigosos antes de entregar tais
produtos a WMZ ou qualquer outra transportadora aérea.
Consulte aregulamentac¢do dalATA ou ICAO paraveros
detalhescompletos.

Quando o gelo seco se transforma em diéxido de carbono
emespacos fechados como compartimentos de carga
de aeronaves, eledesloca o oxigénio.O modeloea
construcao das embalagens usadas para remessas de
gelosecodevem evitar o acimulo de pressdo que pode
causarruptura. O geloseconuncadeve sercolocadoem
uma embalagemhermético.

Aotransportar produtos com gelo seco, vocé precisa
forneceraidentificacdo, aclassificacdo, as marcagdes
easetiquetascorretas nacaixaexternaparasatisfazer
aosrequisitos dasregulamentagGes de transporte de
produtos perigosos da IATA.

As seguintes informag0es sdo necessarias na embalagem
externa de todas as remessas IATA de gelo seco:

= “Gelo seco” ou “Didxido de carbono s6lido”.
*“UN 1845".

= Peso liquido do gelo seco em quilogramas.
= Nome e endereco do remetente.

= Nome e endereco do destinatario.

Etiqueta de gelo seco da WMZ

Snippers Declaration nat Reguired. Airwayhills / airbilla must have the following:
1. Dry lce; 9; UN 1845
- kg

Ory Iee amount must be in
kilograms

Note: 2 lbs. = 1 kg.

Dry Ice \\
3 kg.\\

Shipper's Name and Address N ¢ Consignee Name and Addreas|

N
ABC Food Company N 2 _Liam Riley
1234 Main Street N // 2020 Vision Street
Memphis, TN 38112 \v/ Atlanta, GA 30305

106426 1/01 WCS

Uma etiqueta de materiais perigosos diversos Classe 9 da IATA deve
seranexadaemtodasasremessascontendogeloseco. AWMZExpress
oferece uma etiqueta para gelo seco, que quando corretamente
preenchida, satisfaz os requisitos de marcagdo e etiquetagem dalATA,
eestadisponivelgratuitamentenosite wmz.com.brouatravésdo
servigo de atendimento ao cliente WMZ.




Sevocé usa as ferramentas de remessas on-line no site
wmz.com.br ou o conhecimento aéreo da WMZ,
selecione “Dry Ice” (gelo seco) em sua documentacdo e
preencha asinformagdesdegeloseco.Alémdisso,
marque “Yes,

Shipper’s Declaration not required” (“Sim, declaragéo
do remetente ndo € necessaria”), na secao de Manuseio
Especial do conhecimento aéreo.

Em caso de dlvidas ou para obter maisinformagées
sobreremessascomgeloseco, contate oservigcode
atendimento ao cliente WMZ.

Como embalar remessas de pereciveis com gelo seco

Tampadorecipiente

isolado K — !
Blocosdegeloseco t (_,-
Produto .

Forro plastico 2mil

Recipiente isolado

Caixa corrugada

Etiqueta de gelo seco

Requisitos adicionais para envio de

frutos-do-mar congelados

= Ensaque duplamente os frutos-do-mar com sacos
plasticos de 2 mil, cada saco sendo individualmente
selado usando o método de dobradura.

= Coloque o material absorvente adequado, como
almofadas, acolchoamento de celuloseou

papel-toalha no fundo do recipiente de isopor para
absorver qualquer liquido.

Como embalar remessas de frutos-do-mar congelados com gelo seco

Tampa do recipiente em
espuma de poliestireno
expandido

Gelo seco

Fecho de saco

dobrévek %
Frutos-do-ma * ~

Saco plastico vedado
2mil (ensacamentoduplo)

Gelo seco

Almofadas
absorventes

-«  ——

Fundodorecipiente
em espumade |
poliestireno expandido !

Caixa
corrugada

Etiqueta de
gelo seco
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Comoenviarfrutos-do-marcomgelocomum

AWMZndorecomendaa utilizagdo de gelocomum (agua
congelada) como fluido refrigerante. Caso vocé acredite que
é necessario usar gelo comum, sua embalagem deve ser
aprovada pelos servicos de embalagem da WMZ antesdo
envio. O uso de gelo comum sem autorizagdo € proibido.
= Ensaque duplamente os frutos-do-mar com sacos
plasticos de 2 mil, cada saco sendo individualmente
selado usando o método de dobradura.
= Ensaque duplamente em dois sacos plasticos de 2mil,
cadasacoindividualmente selado usando o método
de dobradura.
= Revista o recipiente isolado com um saco plastico
estanque de 2 mil.
= Coloque material absorvente adequado, como almofadas,
acolchoamento de celulose ou papel toalha no fundo
do recipiente de isopor, para absorver qualquer liquido.
= Siga todos os outros requisitos de embalagem paraas
remessas defrutos-do-mar.

Como embalar remessas de frutos-do-mar com gelo comum
Tampa do recipiente em

espuma de poliestireno

expandido

Geloemumsacoplastico
vedado 2 mil !
(ensacamento duplo) £y

Fecho dobrével apropriado
para sacos N
Frutos—do—ma\_ﬁ- .
Saco plastico vedado 4
2mil (ensacamentoduplo)

Gelo em um saco plastico e

vedado 2 mil _;'*Eﬂﬁ'»‘r‘ hen e
Prte o ¥ s Yo

(ensacamento duplo) 3}‘{’:&*4) i

Materialabsorvente

Saco plastico P ; \
vedado 2 mil ’
!

Fundo do recipiente em
espuma de poliestireno
expandido

Caixa corrugada P

Como evitar que os produtos congelem
Vocé pode ajudar a proteger os seus produtos das
baixas temperaturas ou do congelamento ou usando
“dissipadores de calor”, que ajudam a manter a
temperatura desejada. Refrigerantes a base de gel
sdo bons dissipadores de calor.
= Coloque seus produtos dentro de uma embalagemisolado
e cerque-os com refrigerantes a base de gel em
temperatura ambiente (cerca de 22 2C) para reduzir
o risco de congelamento.
= Preencha 0s espagos vazios com serragem, como
bolinhas de isopor, paraimpedir o movimento
do produto.
= Transporte o recipiente isolado dentro de uma caixa de
papeldo corrugada.

Como embalar produtos pereciveis para evitar o congelamento

Tampadorecipiente
isolado

Refrigerante quente

Produto

Forro plastico 2 mil

Recipiente isolado

Caixa corrugada




Instrugoes de vedacgao e etiquetagem

= Aplique pelo menos trés tiras de fita plastica adesiva
sensivel a pressdo, com largura minima de 5 ¢cm no
topoenofundodacaixa.

= Aplique fita em todas as juncdes e abas usando o
método de aplicacdo de fita em H.

= Coloque as etiquetas de transporte no topo da
maior superficie.

= Marque sua embalagem externa como “pereciveis”.

Método de aplicagdo de fitaem H

N&o podemos garantir
que o manuseio das
embalagens seguird as -
instrugdes das setas - W
paracimaou "ThisEnd Up" Bsss. /- e =

(“Este lado para cima”), C ;
no entanto, a devida
colocagdo da etiqueta
de transporte aumenta
suas chances de manuseio
na posigdo preferencial.

Rétulo de gelo seco (quando necessario).
0 gelo seco (didxido de carbono sdlid
UN 1845) é considerado um materfal
perigoso/de risco para o transporte aéreo
e requer tratamento especial. Consulte as
Regulamentagdes para o transporte de
gelo seco para obter mais detalhes.

O ambiente de transporte
da WMZ Express

Os produtos pereciveis devem resistir as diversas
condicOes de temperatura no ambiente de transporte da
WMZ Express.

As dreas de carga de nossas vans e caminhdes ndo tém
controle de temperatura, e esta varia conforme a época
do ano, local, exposicdo a luz solar e outras variaveis.
Nos meses de verdo, a temperatura na drea de carga
dos veiculos terrestres pode ser 17 2C acima da
temperaturaambiente foradoveiculo.

A bordo das aeronaves da WMZ Express, as temperaturas
variam dependendo do tipo de aeronave, da localiza¢do
de cada compartimento de carga e da localizagdo dos
pacotesemcadacompartimento,daduracdodovooe
da altitude de cruzeiro. Para referéncia geral, as
temperaturas a bordo, nos principais compartimentos de
cargadasaeronaves de maior porte, variamentre 18 2C
e329C. Os pacotes posicionados no departamento de
carga perto da estrutura externa da aeronavepoderdo ser
expostos a temperaturas baixas durante o voo, como-182C.

As pressdes de arem aeronaves da WMZ Express variam
de 8,3 psiemaltitude de cruzeiro paraalgocomo 14,7 psi
emterra.

Servigos de testes e design de
embalagens WMZ

Oferecemos os servigos de teste, avaliagdo e
desenvolvimento de embalagens que podem

ajudé-lo a prever o desempenho da embalagem e
evitar a deterioragdo do produto. Nés o incentivamos a
enviar uma amostra de sua embalagem para produtos
pereciveis para testes e avaliacdo.

Orientagdes para solicitagao de testes

Siga estas etapas para o envio de sua embalagem para
testes. Enecessarioterumnuimerodecontaativa
comaWMZ.Vocéeseuexecutivode conta WMZ
receberdo os resultados dos testes, por e-mail, em
aproximadamente cinco a sete dias Uteis, a partir do
recebimento de sua embalagem pelo departamento
responsavel pelos testes na WMZ.

1. Obtenha um WMZ Packaging Test Application
(Formuldrio para teste de embalagem WMZ) no site
wmz.com.br especifico do seu pais, digitando
“testing application” (formulario de teste) no campo de
pesquisa.

2. Preenchaosdadosemingléseassineoformulario,
citando o nome do seu executivo de conta WMZ
no formulario. Veja no Formuldrio para teste de
embalagem da WMZ os termos que regem os testes
e o design de embalagens.

3. Prepare uma remessa de amostra, incluindo todos
oscomponentesdaembalagemeocontetidona
configuracdo exataquevocé pretendeenviarao
seu cliente.

4. Coloque oformulario preenchido, o pacote
de amostra denominado “Test This Package”
(“Testar Este Pacote”) e qualquer material de
revestimento necessario dentro de uma embalagem
externa resistente, e assinale “Overpacked/Test Pkg.
Inside” (“Sobrembalagem/Pct teste dentro”).

5. Envie sua remessa para o endereco indicado no
Formuldrio para teste de embalagem da WMZ.
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Contatos e recursos

= OrientagGes sobre Como Embalar no site wmz.com
especifico do seu pais.

= Entre em contato com o servi¢o de atendimento ao
cliente WMZ para obter mais informagdes.

AVISO: Este folhetode embalagem éfornecidoaos clientes daWMZ paraajudarareduzir perdase danos decorrentes doacondicionamentoinadequado. Ele NAO se destinaa ser ummanual
abrangente sobre aembalagem de itens que aceitamos para transito. Nao fazemos qualquer garantia expressa ou implicita sobre estas informagdes. Aembalagem correta é de exclusiva responsabilidade
doremetente. Para obter maisinformagdes e orientagdes adicionais, visite a pagina de dicas de embalagens em wmz.com ou entre em contato com o servigo de atendimento ao cliente WMZ. Consulte

o0 Guia de Servigos WMZ vigente para acessar os termos, as condicdes e as limitagdes aplicéveis aos servigos de entrega WMZ".

© 2010 WMZ. Todos os direitos reservados.
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Orientacdes para aembalagem de
flores e plantas

Paraquesuasfloresfrescas e plantasvivas, enviadascom
a WMZ Express’, cheguem ao destino em boas condigdes,
siga estas instrugdes deembalagem.
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Requisitos de embalagem
Ao embalar suas remessas, observe os seguintes requisitos:

= Proteja o contetdo dentro da embalagem de transporte,
umavez que assetas direcionaisnem sempre sao
respeitadas, e as plantas e flores podem ser
transportadas em diferentes direcdes.

= Proteja as flores e plantas das temperaturas extremas
que podem ocorrer durante o transporte ou apds
a entrega ao destinatario; para proteger das
variac¢oes climaticas, acesse o site wmz.com.br,
orientagbes sobre Como Embalar, e consulte a se¢ao
de produtos pereciveis.

= Para evitar vazamentos, transporte vasos ou recipientes
sem agua. Recipientes com terra devem sercobertos.

= Coloque sua etiqueta de transporte no topo da caixa
para aumentar a possibilidade de manuseio na
posicdo preferencial.

= Certifique-se de que suas remessas cumpram as leis
locais, estaduais efederaisaplicaveisaotransportede
flores e plantas.

Preparagao de flores e plantas
para transporte

De arranjos florais a buqués de flores, passando por
mudas e plantas maduras, os requisitos de embalagem
variam de acordo com o contelido de sua remessa.
As instrugGes e ilustragGes aqui fornecidas servem
para ajuda-lo a desenvolver embalagens eficazes para
suas remessas.

Arranjos florais

Divisor corruga(\

Vaso revestido i

\ I:i. / /

/

Bragadeiras

Arranj

Caixa
corrugada

Prendaosarranjosflorais dentro de uma caixa usando
bracadeiras ou tiras presas a caixa ou em um encarte
interno para evitar o deslocamento do arranjo durante o

transporte. Se estiver transportando um vaso com o arranjo,
prenda também o vaso dentro da caixa. Recomendamos
usar um divisor de papeldo ondulado para separar o vaso
das flores. Se o vaso for fragil, utilize material de prote¢ao
adicional para evitar danos durante o transporte. Transporte
Vasos ou recipientes sem agua; o transporte com agua é
proibido, pois podem ocorrer vazamentos, danificando o
produto ou causando problemas de seguranca.

Mudas de plantas e mudas com torrao

Conteudo
Mudas de planta com torréc\

Bandeja plastica

Embalagem
Bandeja de papeldo
Almofada superior

Caixa corrugada

Mudas de plantas e mudas com torrdo sdo frageis e dificeis
de proteger nacaixadetransporte, de modo que exigem
atengdo especial. Recomendamos usar umabandejade
papeldocomum calgo superior projetado paraempurrar
levementeas mudas e prendé-lasemsuabandejapléstica
durante o transporte. Este método de embalagem funciona
melhor com mudas de folhas e mudas com torrdo, e ndo
complantasaltase espigadas. Paramaiorseguranca,
vocétambém pode usarrede de plasticosobreas mudas
comtorrdo. Oteorde umidade do solotambém é uma
considera¢do importante durante o transporte. Se o solo
estiver muitoseco, ostorrdesdeterraestardomais
propensos a cair para fora da bandeja de plastico. Se o
solo estiver muito umido, a bandeja de papeldo pode
enfraquecer. Visto que vocé nao pode prender as mudas
individualmentedentrodabandejaplastica,édese
esperar que algumas mudas se desloquem durante o
transporte e caia um pouco de terra para fora da
bandeja plastica; portanto, leve isso em consideragao
aoprepararasuaremessa.
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Plantas

Ao transportar plantas, prenda-as para evitar que se
movimentem dentro da caixa de transporte. O deslocamento
da planta dentro da caixa, pode quebrar seu caule e suas
folhas, entdo recomendamos usar um divisor de papeldo
que prende o vaso dentro da caixa. O solo dentro da caixa
também deve ser embalado. Coloque o vaso em um saco
plastico e prenda a abertura superior do saco ao redor do
caule da planta. Se a planta ndo tem uma Unica haste
principal, vocé pode colocar papel entre as folhas e sobre

a terra e prendé-la ao vaso.

<

- .
Divisor corrugado

Saco plastico preso
aoredordo caule

Vaso

Orquideas

Asorquideasexigemumacondicionamento especial, pois
sdo muito frageis. Ao transportar multiplas orquideas, prenda
osvasosnacaixadetransporte comespago suficiente para
manter as plantas separadas durante o transporte. O contato
entre flores e folhas das plantas pode causar danos. Vocé
também pode envolver asflorescom folhas de papel para
que haja uma protecado extra durante o transporte. As baixas
temperaturas podem ser prejudiciais para as flores tropicais
como as orquideas; portanto, ao transportar para climas frios,
certifique-se de que a embalagem foi projetada para proteger
asflores das variagdes de temperatura durante o transporte.

Bandeja superior

Calgo superior

Orquideas embrulhadas
em papel

Inser¢do de divisor
para vasos

Bandeja inferior

Transporte de flores em grande quantidade

Caixa giratdria

Grampos laterais

Flores enroladas em papel

Coloqueasfloresagranelem caixastelescépicasque
acomodemotamanhoda planta. Preferencialmente, as
caixas devem medir menos do que 97 cm de comprimento,
61 cm de altura e 66 cm de largura. Use grampos laterais
outirasparaevitarodeslocamentodasfloresdentro
dacaixa. Escolha caixas de papeldo projetadas parao
transporte, com fita adesiva resistente a umidade, pois,
quando a caixa é pré-resfriada, a temperatura e a umidade
podem enfraquecé-la. Recomendamos usar fita adesiva
para prender a caixa. Algas podem ser usadas, mas elas
tendem a afrouxar durante o transporte e podem
comprometer o fechamento da caixa. Ndo use cordasou
barbantes para prender a caixa.

Recomendag¢odes do Servico Expresso

= Contate o servico de atendimento ao cliente da WMZ
paradisponibilidade.

= Opeso bruto maximo aceitavel por pacote paraa
maioria dos servicos WMZExpress é de 68 kg,
incluindo embalagem e fluido refrigerante.

= Recomendamos embalar as flores e plantas para
suportar um tempo de transito minimo de trinta horas.

= Evite transportar itens pereciveis préximo aos finais de
ou feriados.



Instrugoes de vedacgao e etiquetagem 2. Preenchaosdadosemingléseassine oformuldrio,
citando o nome do seu executivo de conta WMZ

= Aplique pelo menos trés tiras de fita plastica adesiva .
no formulario.

sensivel a pressdo, com largura minima de 5 cm no
topo e no fundo da embalagem. 3. Prepare uma remessa de amostra, incluindo todos
oscomponentes daembalageme o conteddona

configuragdo exataquevocé pretende enviarao

seu cliente.

= Aplique fita em todas as juncdes e abas usando
0 método de aplicacdo de fita em H.

= Coloque as etiquetas de transporte no topo da

. - 4. Coloque o formulario preenchido, o pacote de
maior superficie.

amostra denominado “Test This Package”
Meétodo de aplicacdo de fita em H (“Testar Este Pacote”) e qualquer material de
revestimento necessario dentro de uma embalagem
externa resistente, e assinale “Overpacked/Test Pkg.
Inside” (“Sobrembalagem/Pct teste dentro”).

N&o podemos garantir que
0 manuseio das embalagens
seguird as instrugdes

das setas para cima ou
"This End Up" (“Este lado
para cima”), no entanto,
a devida colocagdo da
etiquetadetransporte
aumenta suas chances
de manuseio na posigdo
preferencial.

5. Envie sua remessa para o endereco indicadono
Formuldrio para teste de embalagem da WMZ.

Contatos e recursos

= Acesse 0 site wmz.com.br, orientagdes sobre

Servicos de testes e design de Como Embalar, e consulte a secdo de produtos
embalagens WMZ pereciveis.

Oferecemos os servicos de teste, avaliagdo e design de = Entre em contato com o servi¢o de atendimento ao
pacotes que podem ajuda-lo a prever o desempenho da cliente WMZ para obter mais informagdes.

embalagem. As embalagens devem ser testadas para
aceitagdo pelosservicosdeembalagemda WMZantes
do envio. Envie uma amostra da sua embalagempara
transporte de flor ou planta para teste e avaliagdo.

OrientagGes para solicitagdo de testes

Siga estas etapas para o envio de sua embalagem para

testes. E necessarioter um nimero de contaativacoma
WMZ. Vocé e seu executivo de conta WMZ receberdo os
resultados dos testes, por e-mail, em aproximadamente

cinco a sete dias Uteis,a partir do recebimento de sua
embalagem pelo departamento responsavel pelos testes
na WMZ.

1. Obtenha um WMZ Packaging Test Application
(Formulario parateste de embalagem WMZ) no
site wmz.com especifico do seu pais, digitando
“testing application” (formulario de teste) no campo
de pesquisa.

AVISO: Este folheto de embalagem é fornecido aos clientes da WMZ para ajudar a reduzir perdas e danos decorrentes de acondicionamento inadequado. Ele NAO se destina a ser um manual
abrangente sobre embalagem de itens que aceitamos para transito. Ndo fazemos qualquer garantia, expressa ou implicita sobre estas informagdes. A embalagem correta é de exclusiva
responsabilidade do remetente. Para obter mais informagdes e orientagdes adicionais, visite a pagina de dicas de embalagens no site wmz.com.br ou contate o servigo de atendimento ao cliente
WMZ. Consulte o Guia atual de Servicos WMZ para acessar os termos, as condicdes e as limitagdes aplicaveis aos servicos de entrega WMZ".

© 2010 WMZ. Todos os direitos reservados.
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Como embalar remessas
decomputadores

Para ajudar a proteger seus computadores e periféricos
de choques e vibragdes durante o transito, siga estas
instrucbes para envios através dos servicos WMZ".
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Opc¢oes de embalagem recomendadas

Este folheto vai ajuda-lo a embalar e preparar suas
remessas de computador e periféricos. Siga as instrugdes
relativas ao tipo de embalagem quer escolher.

= Envio com a embalagem original do fabricante.
= Envio sem a embalagem original do fabricante.
= Envio em uma caixa para laptop da WMZ.

= Envio de uma caixa detransporte.

= Como embalar remessas de cargas.

Envio com a embalagem original
do fabricante

A embalagem original geralmente é projetada para
transportar o produto uma Unica vez e ndo multiplas
vezes. A reutilizacdo pode enfraquecer a embalagem
e colocar o produto em risco. Uma embalagem
adicional oferece mais integridade a embalagem
originaljaenfraquecida.

Como usar a embalagem original e
uma caixa externa

Acessorios

Revestimento 1
original dofabricante I

§

Caixa original
dofabricante

Material de
embalagem

Caixa externa _'_—4

Inspecioneaembalagemoriginal paragarantirqueo

material de revestimento e a caixa estejamintactos. Faca
0S reparos necessarios com fita adesiva sensivel a presséo
e quetenhalargura minimade 5 cm. Embale o produto
usando todos os componentes da embalagem original.

Obtenhaumacaixaquesejapelomenos15cmmaior

em comprimento, largura e altura do que a embalagem
original dofabricante. Preenchaofundodacaixacom
8 cm de enchimentos (por exemplo, papel-bolha como
Bubble Wrap® ou bolinhas de isopor). N3o use papel
picado. Centralize a embalagem original dofabricante
dentro da caixa externa e preencha todos os espa¢os
vazios com material de embalagem. A caixa interna
deve estar totalmente cercada com pelo menos 8 cm de
material de protecao.

Paraprotegeropacoteeseucontetudo,aplique pelo
menos trés tiras de fita plastica adesiva sensivel a
pressdo,comlarguraminimade5cmnotopoenofundo
da caixa. Feche com fitaadesivatodas as abas ou jungdes.

Envio sem a embalagem original
do fabricante

Casovocé ndotenhaou prefirando usaraembalagem
original do fabricante, recomendamos trés métodos para
enviar seus computadores e periféricos.

Usando plastico-bolha como material
de preenchimento

Envolva o computador ou periférico
com no minimo 8 centimetros de
espessura de Bubble Wrap —

Acessorios

Caixa externa

Envolva o computador ou periférico com pelo menos 8 cm
a 10 cm de plastico-bolha. Coloque o produto embrulhado
dentro de uma caixa externa resistente. Acessorios envoltos
em quantidade suficiente de material de revestimento
também podem ser colocados nos espacos vazios da
caixa. Preencha todos os espagos com mais revestimento
para que o produto envolto se encaixe firmemente dentro
da caixa. Se ndo houver espacos livres, embale os
acessorios em uma caixa adicional.

Feche evede otopo e ofundo da caixacomtréstirasde
fita plastica sensivel a pressdo com largura minima de
5 cm. Feche todas as abas ou jung¢des com fita adesiva.




Como usar bolinhas de isopor

Coloqueocontetdodentro
de um saco plastico

Material de embalage!
(por ex., bolinhas de isopor,
com espessura minima
de5cmemcadalado

Caixa interna

(por ex., bolinhas de isopor,
de espessura minima de
8 cm em cada lado

Caixa externa

Visto que este tipo de material de embalagem permite
que o item embrulhado seja colocado no fundo da caixa,
éimportante usaro método de caixaextra Acaixainterna
deve ser pelo menos 10 cm maior em comprimento,
larguraealturado que oitemsendo transportado. Isso
permite reservar 5 cm de espago nos seis lados. A caixa
externa deve ser pelo menos 15 cm maior em comprimento,
largura e altura do que a caixainterna. Isso permite 8cm
de espacoentrea caixainterna e a caixaexterna.

Coloque o computador ou periférico em um saco plastico
paraevitarqueasbolinhasdeisoporentremnaunidade.
Preenchaofundodacaixainternacompelomenos5cm

de bolinhas de isopor e centralize o item ensacado dentro
dacaixa. Preencha os espacos vazios dos lados e no topo
com bolinhas de isopor, garantindo que haja uma camada
de pelo menos 5 cm de bolinhas de isopor em todos
osseisladosdo produto. Embale acessdrioscomo

cabosdealimentacgado, teclados e unidades externas
separadamente, longe do computador ou periférico.

Feche e lacre a parte de cima e a parte de baixo da caixa
com trés tiras de fita plastica sensivel a pressao com
largura minima de 5cm.

Preenchaofundodacaixaexternacompelomenos8cm
de bolinhas de isopor e centralize a caixa interna
dentro da caixa externa. Preencha os espagos vazios
em todos os lados e no topo com bolinhas de isopor,
garantindo que hajaumacamada de pelo menos 8 cm
de bolinhas deisoporemtodos osseis lados.

Feche e vede a parte de cima e a de baixo da caixa com
trés tiras de fita plastica sensivel & presséo com largura
minima de 5 cm. Feche com fita adesiva todas as abas
oujungdes.

Como usar o protetor de quinas em espuma

Computador ou
periférico envolto
em material de
embalagem

Caixa interna

Protetordequinas
emespuma

Caixa externa

Vocé pode optar por usar o protetor de quinas em espuma
especificamente projetado paraprotegeroseu produto
durante o transporte. Este método de embalagem permite
guevocéuse umtamanhode caixainterna,umtamanho
decaixaexternae umtipode protetorde quinasem
espuma de varios tamanhos e pesos.

Coloque o computador ou periférico dentro da caixa e
cerque-o com pelo menos 4 cm de material de embalagem
(por exemplo, bolinhas de isopor, plastico-bolha, espuma)
emtodososladosparaqueoitemndose movimente
dentro da caixa.

Fecheevedeotopoeofundodacaixainternacomtrés
tiras de fita pléstica sensivel & pressao com largura minima
de5cm.

Coloque a caixa com o produto dentro de uma caixa
maior (externa), que esteja preparada com as cantoneiras
de protegdo em espuma. A caixa externa deve encaixar
firmemente ao redor das cantoneiras de protecdo

em espuma.

Fecheevedeotopoeofundodacaixaexternacomtrés
tiras de fita pléstica sensivel & pressao com largura minima
de 5 cm. Feche com fitaadesivatodasas abasou jungdes.




Instrugoes de vedacgao e etiquetagem

= Usando o método de aplicacao de fita em H, aplique
pelo menostréstiras defita plastica adesivasensivel
a pressdo, com largura minima de 5 cm no topo e no
fundo da caixa.

= Feche com fita adesiva todas as abas ou jung@es.

= Coloque as etiquetas de transporte no topo do lado
mais largo.

MétododeaplicagdodefitaemH
Ndo podemos garantir
que o manuseio das
embalagens seguird as
instrugBes das setas
para cima ou "This End Up" -
(“Este lado para cima”),
no entanto, a devida
colocagdo da etiqueta
de transporte aumenta
suas chances de manuseio
na posigdo preferencial.

Envio em uma caixa para laptop da WMZ

Laptop em
saco plastico

Um bloco de
espuma acima
e outroabaixo

Forro de espuma
firmemente ajustado
ao redor do laptop

Coloque o laptop no saco plastico e, em seguida, coloque
um calgo de espuma emcima e outro embaixo do laptop.

Ajusteoforrodeespuma, deixando material suficiente

para acomodar firmemente o laptop. Feche a caixa,

inserindoasabas nasparedeslaterais. Lacreofundoda
caixa do laptop com uma fita plastica sensivel a presséo
com largura minima de 5 cm.

Envio em um estojo de transporte

Estojo de transporte
compativel com as
normas da ATA,
com fechos e
algas concavas

Etiqueta de
amarrar da WMZ

i |
e q i

Embora os estojos de transporte protegem efetivamente
os computadores e periféricos que serdo enviados
multiplas vezes, é preciso cuidado com o modelo da caixa
externa e do revestimento interno.

Ao selecionar um estojo de transporte, verifique se o
revestimentointerno de espuma foi projetado como nivel
de fragilidade adequado para proteger o computador ou
periférico durante o transporte. Certifique-se também
dequeacaixaexternafoifabricadadeacordocomas
normas da Airline Transport Association (ATA). Puxadores,
travas,rodasecadeadosdevemserrebaixadosnacaixa.
Substitua periodicamente o revestimento de espuma
dentrodacaixa, vistoque,comouso, oforrose quebrae
nado oferece maisa prote¢doadequadaao produto.

Utilize uma etiqueta de amarrar da WMZ, disponivel no
site wmz.com.br, ou contatando o servigo de
atendimento ao cliente da WMZ.
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Como embalar remessas de cargas

Filme plastico
bitola 70

Caixas empilhadas
uniformemente

Cantoneira
de papel

Sem sobreposi¢do
_ debase

—

Passagem de fitas
por espagos vazios

Pecasdeaté 997 kg

69 cm delargura minima,
9 cm de altura minima
para entrada da
empilhadeira manual

Asremessasquese qualificamcomocargadevemser
embaladas de acordo. Consulte o Guia atual de Servigo
WMZ para determinar se sua remessa se qualifica
como carga.

Vocé deve embalar suas remessas de carga considerando
que outros pacotes serdo empilhados sobre sua remessa.
Certifique-se que sua carga esteja presa comfita, que o

palet esteja envolvido com papel-filme, e tenha tiras
passando em ambas as dire¢Ges. (Ndo aceitamos cargas

de palets presos com papel-filme apenas.)

Evite palets de papeldo ou fibra. Vocé deve colocar todas
ascargasque pesem69kgoumaisemumabaseque
possa ser erguida com empilhadeira, compativel com o
uso de empilhadeira manual. As especificagdes minimas
paraumabasetipicadeempilhadeiraouempilhadeira
manual estdoilustradas acima.

Orientag0Oes gerais para o envio de
pecas de computador e periféricos
Independente do método de embalagem utilizado,

vocé encontraraasseguintesdicas paraembalar
itens especificos.

Monitores

Sempre que possivel remova a base e quaisquer
acessorios do monitor. Transporte o monitor com a tela
virada para baixo.

Impressoras
Para evitar o vazamento de tinta ou pd na caixa,

antes do envio, remova os cartuchos deimpressao e
coloque-os dentro de um saco plastico vedado. Prenda
com fita adesiva as pecas mdveis como portas e
cabegotes de impressao. Remova as bandejas de papel
e embale-as separadamente.

Scanners

A maioria dos fabricantes recomenda que vocé prenda o
carro do scanner para impedir seu movimento durante o
transporte. Consulte o manual do proprietario para obter
mais informagdes.

Gabinetes de computadorcomousem
componentes internos

As embalagens para gabinetes de computador sem
componentesinternos geralmente sao projetadas para

0 peso do gabinete vazio. Se vocé montar e instalar os
componentesinternos (como placas de circuito e unidades
dedisco), certifique-se de que asuaembalagem possa
acomodar o aumento de peso. Por motivos de seguranca,
antesdoenvio, talvezsejadesejavelcriptografarou
remover quaisquer dados confidenciais armazenados
no computador. Unidades montadas e que estejam na
embalagem original, devem ser colocadas dentro de
outracaixa.

Dispositivos de armazenamento de dados

Antesde enviar CDs, cartdes de memdria, fitas magnéticas
ououtrosmeiosde armazenamento de dados, vocé deve
fazer backup dos dados armazenados nos dispositivos.
Porrazdes de seguranga, pode serimportante remover
ou criptografar qualquer informagdo pessoal, confidencial
ou financeira. A responsabilidade da WMZ por perdas

de dados eletronicos é limitada apenas ao custo da
midia em que os dados estdo armazenados. Consulte
as Responsabilidades Ndo Assumidas no Guia atual de
Servicos WMZ.

Servidores, roteadores, grandes impressoras a laser

Devido ao alto valor e ao peso e tamanhos variaveis
destas unidades, recomendamos que os clientes contatem
os servicos de embalagem da WMZ para obter as
recomendagOes da embalagem.




Servigos de testes e design de
embalagem WMZ

Oferecemos servigcos de teste, avaliacdo e design de
embalagens para ajuda-lo a evitar danos ao produto.
Emalgunscasos, podemosatéajudaraeliminarcustos
de embalagem desnecessarios. Nos o incentivamos

a enviar uma amostra de sua embalagem para testes
e avaliacdo. Para obter uma cdpia dos nossos
procedimentos de teste, visite o site wmz.com.br
especifico do seu pais entre em contato os servigos
de embalagem da WMZ.

Orientagdes para solicitagao de testes

Siga estas etapas para submeter sua embalagem para
testes. E necessario ter um niimero de conta ativa com
aWMZ.VocéeseuexecutivodecontaWMZ receberao
o resultado dos testes, por e-mail, em aproximadamente
cinco a sete dias Uteis a partir do recebimento de sua
embalagem pelos servicos de embalagem da WMZ.

1. Obtenha um WMZ Packaging Test Application
(Formulario de teste de embalagem WMZ) no site
wmz.com.br especifico do seu pais, digitando
“testing application” (formulario de teste) no campo
de pesquisa.

2. Preencha os dados em inglés e assine o formulario,
citando o nome do seu executivo de conta WMZ
no formulario. Vejano Formuldrio para teste de
embalagem da WMZ os termos que regem os testes
e o design de embalagens.

3. Prepare umaremessa de amostra, incluindo todos
os componentes daembalagem e conteddona
configuracdo exata que vocé pretende enviar ao
seucliente.

4. Coloque o formulario preenchido, o pacote de amostra

denominado “Test This Package” (“Testar Este Pacote”)
e qualquer material de revestimento necessario

dentro de uma embalagem externa resistente,
e assinale “Overpacked/Test Pkg. Inside”
(“Sobrembalagem/Pct teste dentro”).

5. Envie sua remessa para o endereco indicado no
Formuldrio de teste de embalagem da WMZ.

Bubble Wrap é uma marca registrada da Sealed Air Corporation.
AVISO: Este folheto de embalagem é fornecido aos clientes da WMZ para ajudar a reduzir perdas e danos decorrentes de acondicionamento inadequado. NAO se destina a ser um manual abrangente
sobre embalagem de itens que aceitamos para transito. Ndo fazemos qualquer garantia, expressa ou implicita, sobre estas informagdes. A embalagem correta é de exclusiva responsabilidade do
remetente. Para obter mais informagdes e orientages adicionais, visite a pagina de dicas de embalagens em wmz.com.br ou contate o servigo de atendimento ao cliente WMZ. Consulte o Guia atual de
Servigos WMZ para acessar os termos, as condigdes e as limitagdes aplicaveis aos servicos de entrega WMZ'.

© 2010 WMZ. Todos os direitos reservados.

Embalagens feitas sob medida

Se vocé costuma enviar computadores e periféricos com
frequéncia, talvez queira ter uma embalagem feita sob
medida. Os servicos de embalagem da WMZ podem
fornecerorientagdoavocéeaoseufornecedorde
embalagens. Por exemplo, talvez vocé esteja interessado
em protecdo de espuma personalizada, especialmente
projetada para ajustar e proteger seu computador fragil,
e que esta embalagem seja aprovada em todos os
testes de embalagens da WMZ. Nossos engenheiros
de embalagens podem ajudé-lo com seus modelos
personalizados.

Contatos e recursos
® QOrientagGes de Como Embalar no site wmz.com.br

= Entre em contato com o servico de atendimento ao
cliente WMZ para obter maisinformacdes.
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Orientacdes de embalagem de
amostras clinicas

Siga essas instrucdes de embalagem, marcacgdo e
etiquetagem para o transporte de amostras clinicas
pelos servicos da WMZ Express’. Nem todas as
mercadorias sao aceitas pelos mercados locais.
Contate o servigo de atendimento ao cliente WMZ
para aceitagdo da remessa.
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Requisitos para amostras clinicas

Este manual descreve os requisitos para o transporte
com a WMZ Express. Além disso, todas as remessas
devem respeitar as leis locais, estaduais e federais
aplicdveis ao empacotamento, a marcagdo e a
etiquetagem. Sangue, urina, fluidos e outros espécimes
gue contenham ou possam conter substancias
infecciosas devem ser transportados de acordo com

as regulamentagGes governamentais e da IATA
(International Air Transport Association) e ICAO
(International Civil Aviation Organization).

Para fins deste manual, as amostras clinicas sdo
geralmente definidas como material humano ou animal
nao-infeccioso, incluindo, entre outros, excrecoes,
secrecgoes, tecidos e fluidos de tecidos, sangue e
produtos hemoderivados aprovados pelo FDA.

Requisitos gerais de embalagem

Para amostras clinicas de liquidos, vocé deve incluir
quatro camadas de embalagem:

1. Receptaculo primario interno impermeavel.
Use recipientes impermeaveis para amostras de
liquido com um fecho positivo, como tampa
aparafusada, de encaixe ou pressao, envolta por
fitaparavedacdo adicional. Se vocé colocar varios
recipientes primdrios frageis em um unico
receptaculo secundario, eles devem ser embalados
individualmente ouseparados paraevitar o contato.

2. Material absorvente. Coloque o material absorvente
entre os receptdculos primarios e secundarios, em
quantidade suficiente para absorver todo o conteudo
de todos os receptaculos primarios. Os materiais
absorventesaceitaveisincluemcelulose, bolasde
algodao, pacotes superabsorventes e toalhas de papel.

3. Receptaculo secunddrio interno impermeavel.
Use um saco plastico vedado e impermeavel, vasilha
plasticaoulatacomtampaderosca.

4. Embalagem externa resistente. Use uma embalagem
externa rigida, de tamanho apropriado para o contetdo
e composta por fibra corrugada, madeira, metal ou
plastico. Caixas de papel cartdo ou papeldo ndo sdo
embalagens externas aceitaveis.

Receptaculos primarios impermeaveis aceitaveis
Jarradevidroouplastico 1
com fita adesiva !P‘

Vasilha plastica com
fita adesiva

Frasco de vidroou plastico
com fita adesiva
Materiais absorventes aceitaveis
Feltro de celulose
-_ o)

Bolas de algoddo

Pacotes superabsorventes |

Toalhas de papel

Receptaculos secundarios impermeaveis aceitaveis

Saco plastico vedado

Recipiente plastico

Lata com tampa derosca




Requisitos de embalagem adicionais
para amostras clinicas nao-infecciosas

Oferecemos as seguintes orienta¢des adicionais para
garantir a entrega segura das suas remessas de
amostras clinicas.

Requisitos de marcac¢do de amostra clinica liquida

Inclua uma marcagdo no pacote que identifique
corretamente a remessa “Espécime Humano Isento”
ou “Espécime Animal Isento”, conforme apropriado,
para cumprir as regulamentacdes da IATA e ICAO.
Se preferir,asmarcagdes de pacotes podem ser feitas
na forma deetiqueta.

Amostras secas

Embora as amostras nao-infecciosas de sangue seco,
tecido, saliva e cabelos ndo sejam perigosas e ndo sejam
obrigadasacumprirasregulamentages de mercadorias
perigosas, elas exigem uma embalagem especial que
atenda as diretrizes da WMZ Express. Coloque as amostras
de sangue seco em absorventes ou cartdes em sacos
plasticosimpermeaveis etransporte-as dentro de um
envelope plastico flexivel, Tyvek’, envelope almofadado,
envelopede papeloupapelcartdo, medindo15cmx20cm
oumais.Protejaasamostrasemlaminasdevidroou
plastico e transporte-as dentro de uma embalagem
externa resistente.

Renovado WMZ’ Clinical Pak

Para sua comodidade, oferecemos o WMZ Clinical Pak como
invélucro para remessas de amostras clinicas isentas.
Recomendamos o uso do WMZ Clinical Pak quando a
embalagem externade suaremessaformenor doque
18cmx10cmx5cm (tamanhominimo aceitavel).

Paraajudar que sua remessa seja entregue no prazoe
queasdemaisremessas, quetenhamcontatocomoseu
envio, estejam em seguranca, o WMZ Clinical Pak foi
renovado. Com este involucro renovado, suas remessas
de WMZClinical Pak ficamlonge de outrasremessas.
Substituaqualquerembalagemvelhaque possater por
estaembalagem renovada. Visto que os WMZ Clinical
Paks anteriores eram feitos de pldstico, com resina codigo
de identificacdo “7”, vocé deve entrar em contato com a
prefeitura para determinar a melhor maneira de reciclar
as embalagens nao-utilizadas.

OWMZ Clinical Pak sé pode ser usado paraotransporte
de amostras clinicas. Caso precise de uma embalagem
extra para remessas que contenham substancia bioldgica
e materiais de Categoria B (UN 3373), use 0 WMZ°

UN 3373 Pak e embale suas remessas de acordo com as
regulamentacdes da IATA e ICAQ.

Parasolicitaro WMZClinical Pak, entreemcontatocom
o servico de atendimento ao cliente da WMZ.

The World on Time.

Clinical Pak

Clinical Pak

Restrigdes de embalagens

= Caixas de espuma, sacos plasticos e envelopes de
papel ndo sdo recipientes externos aceitdveis.

e O WMZ°Envelope, WMZ° Tube, WMZ"® Pak,
WMZ ®Padded Pak, WMZ UN 3373 Pak e as caixas
WMZ, incluindo a embalagem marrom da WMZ
oferecidanoslocais de despacho daWMZ, ndosao
recipientes externos aceitaveis para o transportede
amostras clinicas.

= O WMZ Clinical Pak ndo pode ser usado para enviar

remessasdesubstanciasbioldgicas, categoriaB
(UN 3373).

= O WMZ Clinical Pak ndo deve ser utilizado para enviar
asamostras secasamenos que asamostrassecas
estejam embaladas conforme os requisitos para
amostras liquidas.



= Remessas marcadas ou etiquetadas como 6.2
(materiaisinfecciosos) easremessascontendo
gelosecondo podem sertransportadasemum
WMZ Clinical Pak.

Casotenhaduvidasse suaremessarequerumaetiquetade
risco bioldgico, consulte o servico de atendimento ao cliente
WMZ ou a autoridade reguladora apropriada.

OBSERVACAO: Contate o servico de atendimento
aoclientedaWMZparaserencaminhadoaum/ocal
WMZ equipado para manusear essas remessas.

Servic¢os de avaliagcao de pacotes
da WMz

Oferecemos servicos de avaliacdo de pacote e o
incentivamos a enviar uma amostra de sua embalagem
de amostra clinica para avaliagdo.

OrientagOes para solicitagdao de avaliagdo de
embalagem clinica

Siga estas etapas paraoenvio de suaembalagempara
avaliacdo. E necessario ter um nimero de conta ativa
comaWMZ.Vocé e seuexecutivo de conta WMZ
receberdo os resultados da avaliagdo por e-mail em
aproximadamente cinco a sete dias Uteis a partir do
recebimentodesuaembalagem pelosservicosde
embalagemda WMZ.

1. Obtenha um WMZ Packaging Test Application
(Formulario de teste de embalagem WMZ) no site
wmz.com.brespecificodoseu pais, digitando
“test application” (formulario de teste) no campo
de pesquisa.

2. Preencha os dados em inglés e assine o formulario,
citando o nome do seu executivo de conta WMZ
no formulario.

3. Prepare umaremessa de amostra, incluindo todos
os componentes da embalagem e conteldo na
configuragdo exata que vocé pretende transportar.
Ndo inclua espécimes. Indique “Contelddo Nao
Perigoso” nas amostras e na caixa externa da amostra.

Tyvek é uma marca registrada da E.I. Du Pont De Nemours and Company.
AVISO: AVISO: Este folheto de embalagem é fornecido aos clientes da WMZ para ajudar a reduzir perdas e danos decorrentes do acondicionamento inadequado. Ele NAO se destina a ser um manual
abrangente sobre aembalagem de itens que aceitamos para transito. Ndo fazemos qualquer garantia expressa ou implicita sobre estas informagdes. Aembalagem correta é de exclusiva responsabilidade
doremetente. Para obter maisinformag@es e orientagdes adicionais, visite a pagina de dicas de embalagens em wmz.com.br ou entre em contato com o servigo de atendimento ao cliente WMZ. Consulte
o0 Guia de Servigos WMZ vigente para acessar os termos, as condicdes e as limitagdes aplicéveis aos servigos de entrega WMZ".

© 2010 WMZ. Todos os direitos reservados.

4. Coloque no seu pedido preenchido toda e qualquer
documentagdo pertinente ao produto e seu pacote
de amostra clinica intitulado “Avaliar este pacote”
juntamente com qualquer material de enchimento
necessario em uma embalagem externa resistente
marcado com “Sobrembalagem/Amostra clinica dentro”.

5. Envie sua remessa para o endereco indicado no
Formuldrio de teste de embalagem da WMZ.

Contatos e recursos
® QOrientagGes de Como Embalar no site wmz.com.br

= Entre em contato com o servi¢o de atendimento ao
cliente WMZ para obter mais informacdes.

AVISO:

A WMZ Express recusa-se a aceitar pacotes que
nao cumpram as exigéncias da WMZ Express,

do governo, da IATA ou da ICAO. Este folheto ndao
se destina, de maneira alguma, a substituir as
exigéncias determinadas pela IATA/ICAO ou pelas
regulamentacodes locais do pais. Ele serve apenas
para fins informativos.

As regulamentagdes da IATA/ICAO exigem que os
remetentes tenham recebido o devido treinamento
para manuseio de produtos perigosos antes de
entregar os produtos perigosos a WMZ ou outra
transportadora aérea. Consulte a regulamentagao
da IATA ou ICAO para ver os detalhes completos.

A WMZ Express € obrigada, por lei, a relatar

as remessas indevidamente declaradas ou
nao-declaradasaoDepartamentode Transporte (DOT)
dos EUA e as autoridades locais competentes.
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Embalando remessas UN 3373

Siga estas instrugdes para a embalagem, a marcagao
e a etiquetagem das remessas de substancias
bioldgicas, categoria B (UN 3373), para 0s servicos da
WMZ Express”. Nem todas as mercadorias sdo
aceitas pelos mercados locais. Contate o servigco de
atendimentoaocliente daWMZparaaaceitacdo

da remessa.
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Requisitos para remessa de substancia
biolégica, categoria B (UN 3373)

Este manual descreve os requisitos para o transporte
comaWMZExpress. Alémdisso, todasasremessas
devem atender as leis locais, estaduais e federais

que regem o empacotamento, a marcagdo e a etiquetagem.
Sangue, urina, fluidos e outros espécimes quecontenham
ou possam conter substancias infecciosas devem ser
transportados de acordo com as regulamentagdes
governamentais e dalATA (International Air Transport
Association) e ICAO (International Civil Aviation
Organization).

Os clientes que enviam remessas de substancia bioldgica,
categoria B (UN 3373), devem cumprir as leis locais,
estaduais e federais que regem a identificacao, a
classificagdo, a embalagem e a marcagdo de pacotes
(que pode ser em forma de etiqueta). AWMZ Express
adere estritamente as orientagdes da IATA, da ICAO e
do governo dos EUA para materiais classificados como
substancia bioldgica, categoria B (UN 3373).

Requisitos gerais de embalagem

As remessas de substancia bioldgica, categoria B
(UN 3373), requerem material de revestimento para
espécimes liquidos e secos. Vocé também deve incluir
quatro camadas de embalagem:

1. Receptaculointernoimpermeavel primario. Use
receptaculos primarios feitos de vidro, metal ou plastico
com um meio positivo de garantir uma vedagao
impermeavel; devem ser providenciadas vedagées
comrolhaoubracadeirade metal;astampasderosca
devem ser reforgadas com fita adesiva. Para amostras
liquidas, o receptdculo primario ndo deve conter
mais do que 1 L. Para amostras secas, o receptaculo
primdrio ndo deve exceder o limite de peso da
embalagem externa.

2. Materialabsorvente. Coloque o materialabsorvente
entre os receptaculos primdrios e secundarios,
em quantidade suficiente para absorver todo o
contelido de todos os receptédculos primarios. Faz-se
necessario material absorvente para as remessas
de substancia biologica, categoria B (UN 3373),
que contenham liquidos. Os materiais absorventes
aceitaveis incluem celulose, bolas de algodao,
pacotes superabsorventes e toalhas de papel.

3. Receptaculo interno impermeavel secundario.

Use um receptéculo secundério que seja a prova de
vazamento para os espéecimes liquidos ou & prova de
peneiramento para os espécimes secos. Escolha
somente recipientes secundarios certificados pelo
fabricante parasubstanciabioldgica, categoriaB
(UN 3373), antes do uso. Seu receptaculo primario ou
secundario deve ser capaz de resistir, sem vazamentos,
aumdiferencial de pressdointernandoinferiora
95 kPa na faixa de -40 °C a 55 2C. Para evitar o
contato entre os vérios receptaculos frageis primarios,
embrulhe individualmente ou separe-os dentro do
recipiente secundario.

. Embalagem externa resistente. Use umaembalagem

externa resistente, composta por fibra corrugada,
madeira, metal ou plastico, de tamanho apropriado
paraoconteldo. As caixas de papel-cartdoou papeldo
nado sdao embalagens externas aceitdveis. Limite o
volume total das amostras liquidas a 4 litros e o peso
total dasamostras secas a4 kg por recipiente externo.
O tamanho minimo do recipiente externo na menor
dimensdo externa geral é de 10 cm. Ospacotes completos
devem ser capazes de suportar um teste de impacto de
1,2 m conforme determinado pelas regulamentacgdes
6.6.1dalATA. Antes de vedar aembalagem externa,
VOCé precisa preparar uma lista detalhada do contetido
dopacoteeanexa-laentreaembalagemsecundariae
a embalagem externa.

Receptaculos primarios impermeadveis aceitaveis
Jarradevidroouplastico
com fita adesiva !P‘

-

Vasilha plastica com
fita adesiva

Frasco de vidroou plastico
com fita adesiva




Materiais absorventes aceitaveis

Feltro decelulose

Bolas de algoddo

Pacotes superabsorventes |

Toalhas de papel

Receptaculos secundarios impermeaveis aceitaveis

Saco plastico vedado

Recipiente plastico

Lata com tampa derosca

Requisitos de marcag¢ao de substancia
bioldgica, categoria B (UN 3373)

= Marque claramente “Substéancia Bioldgica, Categoria B”
emtextocom 6 mmde alturanaembalagemexterna,
adjacente & marcacéo de tamanho adequado, em
forma de losango da UN 3373. Se preferir, as marcacoes
podem ser feitas na forma deetiqueta.

= Se usar 0 WMZ ° UN 3373 Pak, duplique todas as
marcacdes de produtos perigosos em cada pacote
dentrodasobrembalagem.

= O nome e 0 numero de telefone de uma pessoa
responsavel devem estar anotados na embalagem ou
no conhecimento aéreo.

= O nome e 0 endereco do remetente e do destinatario
devem ser anotados naembalagem.

Requisitos de marcagdo de substancia bioldgica,
categoria B (UN 3373)

Largura minima

de2mm
5¢m, no minimo

Altura de texto
minimade 6 mm

Otexto "Substanciabioldgica, categoriaB" deve apareceremtextode 6 mm
de altura na embalagem externa, adjacente a marcagdo de tamanho adequado,
em forma de losango, como esta mostrada aqui. A marcagdo UN 3373 deve
sernaformadeumquadradoemumangulode45graus.Cadaladodolosango
UN 3373 deve medir pelomenos5cm. Alarguraminimadalinhadolosango
deveserde2mmeasletrase osnimerosdevemter6 mmdealtura.

WMZ UN 3373 Pak

O WMZ UN 3373 Pak pode ndo estar disponivel no seu
mercado; contate o servico de atendimento ao cliente
da WMZ para ver os suprimentos da WMZ.,

Para sua comodidade, oferecemos 0 WMZ UN 3373 Pak
como embalagem extra para suas remessas de substancia
bioldgica, categoria B (UN 3373). Recomendamos o uso
do WMZ UN 3373 Pak quando a embalagem externa
resistente de sua remessa devidamente embalada

for menor do que 18 cm x 10 cm x 5 cm (tamanho
minimo aceitavel).

Paraajudaraaumentarasua eficaciaoperacional e
identificar claramente este tipo de remessa, o WMZ

UN 3373 Pak é pré-impresso com a marcagao obrigatoria
UN 3373 da IATA, o0 nome apropriado da remessa e a
marcacdo OVERPACK (SOBREMBALAGEM).

O WMZ UN 3373 Pak s6 pode ser usado para enviar
remessas de substancias bioldgicas, categoria B
(UN 3373). Caso precise de uma sobrembalagem para
remessasde amostradeteste clinicaisentaeambiental,
use 0 WMZ °Clinical Pak.




OBSERVAGAO: Entre em contato com o servigo de
atendimento ao cliente WMZ para ser encaminhado a
@ um ponto WMZ que possa aceitar essas remessas.

Servigos de embalagem WMZ

The World on Time.

Os servicos de embalagem da WMZ oferecem servigos
de consultoria no desenvolvimento de embalagens.

O Laboratdrio de servicos de embalagem da WMZ ndo
testa embalagens contendo materiais de substancia
bioldgica, categoria B (UN 3373).

WMZ — UN 3373 Pak

Extremely Urgent

Contatos e recursos

ovERPAGK

UN 3373

Orientag¢des de Como Embalarno site wmz.com.br

Entre em contato com o servico de atendimento ao cliente
WMLZ para obter mais informagdes.

Emcasode dlvidas sesuaremessarequer umaetiqueta de
risco bioldgico, consulte o servico de atendimento ao
cliente WMZ ou a autoridade reguladora apropriada.

Restricdes de embalagens
AVISO:

= Caixas de espuma, sacos plasticos e envelopes de

. . L A WMZ Express recusa-se a aceitar pacotes
papel ndo sdo recipientes externos aceitdveis.

gue ndao cumpram as exigéncias da WMZ

e O WMZ°Envelope, WMZ°Tube, WMZ° Pak, WMZ"®
Padded Pak, WMZ UN 3373 Pak e as caixas da WMZ,
incluindoaembalagem marromda WMZ oferecida nos
locais de despacho da WMZ, ndo sdorecipientes
externos aceitdveis para o transporte de remessas de
substancia biologica, categoria B (UN3373).

= O WMZ Clinical Pak ndo pode ser usado para enviar
remessasdesubstanciasbioldgicas, categoriaB (UN
3373).

= Somente remessas classificadas como substancia
hioldgica, categoria B (UN 3373), podem ser enviadas no
WMZUN 3373 Pak.

= Remessas de substancia biolégica, categoria B (UN
3373) que sdo transportadas sob refrigeracao,
congeladas, em gelo seco ou nitrogénio liquidodevem
cumprirasregulamenta¢desdalATAedalCAO.

Express, do governo, da IATA ou da ICAO. Este
folheto nao se destina, de maneira alguma, a
substituir as exigéncias determinadas pelas
regulamentagdes da IATA/ICAO. Ele serve
apenas para fins informativos.

As regulamentacdes da IATA/ICAO exigem
que os transportadores tenhamrecebido o
devido treinamentoparamanuseiode
produtos perigosos antes de entregar os
produtos perigosos a WMZ ou outra
transportadora aérea. Consulte a
regulamentacgdo da IATA/ICAO para ver os
detalhes completos.

A WMZ é obrigada, por lei, a relatar as remessas

indevidamente declaradas ou nao-declaradas ao
Departamento de Transporte (DOT) dos EUA e as
autoridades locais competentes.

AVISO: Este folheto de embalagem é fornecido aos clientes da WMZ para ajudar a reduzir perdas e danos decorrentes do acondicionamento inadequado. Ele NAO se destina a ser um manual abrangente
sobre a embalagem de itens que aceitamos para transito. Ndo fazemos qualquer garantia expressa ou implicita sobre estas informagdes. A embalagem correta é de exclusiva responsabilidade do
remetente. Para obter mais informagdes e orientagdes adicionais, visite a pagina de dicas de embalagens em wmz.com.br ou entre em contato com o servigo de atendimento ao cliente WMZ. Consulte o
Guia de Servicos WMZ vigente para acessar os termos, as condi¢des e as limitacdes aplicéveis aos servicos de entrega WMZ'.

© 2010 WMZ. Todos os direitos reservados.
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Orientacoes e modelos para
embalagens de pecas automotivas
e mecanicas

Aembalagemapropriadapode economizardinheiroe
melhorarasegurangaeomanuseio dassuasremessas.
Sigaestasdicaserecomendagdesde modelo.
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Orientagoes gerais

= Proteja todas as bordas afiadas, cantos erebarbas
das pegas como chapas de ago ou metal desencapado.

= Revista ou cubra reas usinadas das pecas, como
roscas ou encaixes.

= Proteja todas as pecas suscetiveis a danos
causados por amassoes, arranhdes e escoriagoes,
usando uma quantidade adequada de material de
revestimento e colocando-as em uma embalagem
de transporteresistente.

= Coloque a documentacdo e as etiquetas de envio nas
superficies planas, o que permite a maxima aderéncia.
Evite colocar etiquetas ao redor de superficies curvas.

= Coloque todas as etiquetas no lado com a maior area
de superficie.

= Use as etiquetas de amarrar, etiquetas de pneus/
engradados ou bolsos plasticos da WMZ para
conhecimento aéreo em vez de etiquetas de arame.

Praticas recomendadas para pegas
automotivas

= Transporte motores, transmissoes e pegas de chassi
através dos servicos da WMZ Express’.

= Drene e esvazie as pecas com fluidos lubrificantes
antes de transportar ou ateste que a remessa é
totalmente a prova de vazamentos.

= Ajude areduzir danos e garanta condi¢des seguras
de trabalho para todos que manuseiem as remessas,
embalando adequadamente todas as pecas mecanicas
ou automotivas.

Métodos de envio e requisitos minimos
de embalagem

Vocé é responsavel pela embalagem apropriada no envio;
estasdicasdevem ser Uteis ao embalaritens especificos.
Seositens ndo estiverem totalmente envoltosemuma
embalagem externa, pode ser aplicada uma sobretaxa
adicional de manuseio. Para acessar todos os termos e
condigGes, consulte o Guia atual de Servigos WMZ.

A WMZ pode rejeitar qualquer embalagem de pecas que
ndo atenda aos padrdes minimos para transporte.

Transporte em caixas de papelao ondulado

Ao embalar pecas, use o material de enchimento adequado
como bolinhas de isopor ou outro material de enchimento
para preencher os espagos vazios e evitar o movimento
dentro da caixa.

Rodas

Revistatodaasuperficieeencaixotearosdecromo, pintados
ou decorativos, que sdo susceptiveis a danos decorrentes de
arranhOes ou escoriagbes. Embale as rodas ndo-decorativas
comrevestimento pldsticotransparente devidamente preso
por fita adesiva.

Placas flexiveis, volantes

Embale placas flexiveis e volantes em caixas de papeldo
ondulado com parede dupla ou tripla, e preencha os espacos
vazios com material adequado, como bolinhas de isopor.
Aplique adesivos com a marca “pesado” em caixas com
pesosuperiora34kg.

Portas, cap0s e painéis de carro

Protejaeencaixetodasassuperficies metdlicasexpostas
quesdosusceptiveisadanos decorrentes de arranhdes
ou amassdes.




Pecas decorativas

Proteja e encaixe todas as pecgas decorativas como
grades que podem ser inutilizadas como resultado de
arranhOes, amassdes, dobras ou escoriagdes.

Molduras de plastico flexivel

Protejaeencaixetodosos moldes plasticosflexiveis para
evitar ruptura ou rasgo.

Cubra e proteja as partes pontiagudas ou
salientes que podem quebrar ou furar a caixa.

Choques, molas em espiral

Sempre que possivel, coloque as pegas cilindricas em
tubos com separadores adequados, como acolchoamento
nas extremidades e bolinhas de isopor para evitar a
perfuracdo nas extremidades. Etiquete as molas em espiral
com uma etiqueta de amarrar WMZ ndo-transferiveis

e cole aetiqueta de envio na etiqueta de amarrar se o
item ndo poder ser empacotado em um tubo ou caixa de
papeldo ondulado.

Para-choques

Embale os para-choques que sejam sucetiveis a arranhdes
ou amassoes. Ou embrulhe-os em sacos pldsticos grossos,
devidamente fechados com fita adesiva, e acolchoamento
para proteger cantos afiados ou pontiagudos.

Transportecomembalageme
acolchoamento seguro

Ao preparar a remessa de pec¢as com formato
irregular, prenda o material de acolchoamento com fita
adesivaparaevitarqueelesesoltedurante o manuseio.
Recomendamos colocar as pegas em uma caixa, além
dos requisitos minimos especificados.

Molduras

Embrulhe os moldes de plastico ndo-decorativo em filme
ou sacos plasticos devidamente fechados e embale-os.

Barras estabilizadoras, eixos

Embrulhe as barras estabilizadoras, eixos e hastes
rosqueadas em blocos de fibra, ou filme, ou sacos
plasticos apropriados e prenda-os com fita adesiva.

Pecas do sistema de exaustdo, feixe de molas

Cubraeprotejaas partes pontiagudaseafiadascom
placas de papeldo ondulado, com espuma adequada
oumaterial deenchimentocomoplastico-bolhaou
Bubble Wrap®e prendacomfitaadesiva.




Pneus

Coloque a etiqueta do pneu/engradado na banda de
rodagemdopneuecoleaetiquetadeenvioWMZno
topo do pneu/engradado.

Transporte com uma base
para empilhadeira

Prendaastransmissdes e outras pegascom peso superior
a68kgemumabase paraempilhadeiramanual.Para
ajuda a evitar danos no manuseio, prenda as transmissoes
aospaletesouuse bragadeiras para prendé-lasdentrode
umaembalagem. Paraobterinformagdes sobre cargas,
consulteasecdo “Comoembalarremessasde cargas”.

Transmissoes, motores

Drenetodo ofluido datransmissdo e coloque-aemum
saco pldstico com acolchoamento para absorver qualquer
fluido residual. Ao usar embalagens descartaveis, prenda
atransmissdoao palet, oubloqueie ou prenda-adentro
do seu recipiente de papeldo ondulado. Se usar uma
embalagem reutilizavel, prenda a transmissédo a base
com cintas.

tarao conteudo

Orientag6es paraprodutos perigosos/
materiais de risco

E muito frequente que algumas pegas e acessorios
automotivos e mecanicos sejam produtos perigosos

ou materiais de risco. Entre eles estdo: airbags,
aerossais (entre os exemplos estdo tintas e lubrificantes),
baterias, motores e blocos de motores com combustiveis
perigosos, tanques de combustivel usados, tintas
inflamaveis e tintas de retoque.

Verifique junto ao fabricante a Ficha de Dados de
SegurancadoMaterial (MSDS — Material Safety Data
Sheet) que contém informacdes detalhadas sobre o
produto. O remetente é responsavel pela devida
identificacdo, classificacdo, embalagem, marcacado,
etiquetagem e preenchimento da documentacgao de
produtos perigosos e materiais de risco. As regulamentagoes
da IATA/ICAO exigem que osremetentes tenham recebido
o devido treinamento para o manuseio de produtos
perigosos antes de entregar esses produtos a WMZ ou
a qualquer outra transportadora aérea. Consulte a
regulamentac&o da IATA/ICAO para ver detalhes completos.

A WMZ Express é obrigada, por lei, a relatar as
remessas indevidamente declaradas ou nao-declaradas
ao Departamento de Transporte dos EUA e as autoridades
locais competentes. O remetente estd sujeito a multas
e penalidades nos termos da legislagdo vigente.

Modelos de embalagens para pecgas
automotivas

Na WMZ, conhecemos sobre embalagens, e estamos
disponiveis para ajuda-lo no desenvolvimento de embalagens
que protejam suas pegas automotivas. Podemos até
ajuda-lo a economizar dinheiro com uma embalagem que
pesa menos e é mais facil de produzir do que seus
modelos atuais.

Os engenheiros de criagdo de embalagens da WMZ
desenvolvem, diariamente, embalagens para pecas.
Amaioriadosmodelosusamaterialdeacolchoamento
com bom custo/beneficio e componentes moldados para
evitardanosduranteotransporte.Omelhordetudoé
que cada modelo passa por teste na WMZ e estdo a
sua disposecao.

Nossa equipe oferece servigos de consultoria,
especificacOes e projetos computadorizados (CAD)
para auxiliar seu fornecedor de embalagens no
desenvolvimento de embalagens para pegas mecanicas
eautomotivas.




Eis alguns de nossos modelos.

Modelo de capé liso

Calgo desdobravel
traseiro corrugado
(estria 275#BC)

Calgo desdobravel fendido
(estria 2754 C)

Calgo desdobravel dianteiro
(estria 275#BC)

Com este modelo, vocé centraliza os calgos desdobraveis traseiro e dianteiro e
osgrampeianasabasinternasdaembalagemdetransporte.Coloqueocapd

na embalagem seguido pelos calgos desdobraveis fendidos. Feche e lacre com
fita adesiva.

0 capd e o acolchoamento sdo colocados dentro de uma embalagem de transporte
corrugado sobreposto com estria 275# BC antes do transporte.

Modelo de capd com grade

Calgo desdobravel
traseiro corrugado
(estria 275#BC)

Trilho lateral canelado
(estria 275#C)

Lonas de plastico
presas a calgo
desdobravel corrugado

Este modelo incorpora trilhos laterais para elevar e suspender o capd. O espago
de ar criado pela elevagdo ajuda a proteger a grade das forgas externas.

Antes do envio, coloque o cap0 e acolchoamento dentro de uma embalagemde
transporte totalmente giratorio com estria 275 # BC para protegdo e estabilidade.

Modelo de cabo comsobrembalagem

Encartesmoldados

Recipiente externo
corrugado
(estria 275#BC)

Este modelo utiliza encartes moldados nos quatro lados de classe A do
recipiente interno para oferecer acolchoamento.

Antes do envio, coloque o capd e material paraamortecimento de impacto
dentro de uma embalagem de transporte corrugado ( 275# BC flute).

Modelo de embalagem de porta-malas

tae s

Encartesmoldados!

Tubo corrugado
(estria 275#BC)

Calgo desdobravel
corrugado (estria 275# BC)

Este modelo ajuda a proteger o conjunto do porta-malas das forgas externas.
Osencartesmoldadossdousados paracriarcélulasdeareenvolveratampa
doporta-malas.

Uma vez que os encartes estejam instalados, coloque a tampa do porta-malas
eacolchoamento dentro de uma embalagem de transporte corrugado 275# BC
flute paraprotegdo.




Modelo para embalagem de portas

Encarte corrugado
efundido

Encarte moldado ou
calgo desdobravel
corrugado equivalente

Calgo corrugado
e estriado
(estria 275#BC)

Recipiente externo
corrugado com
carregamento na
parte superior,
sobrepostoefundido
(estria 275# BC)

Este modelocombinaousode umcalgo estriado, um encarte corrugado
e fundido e um encarte moldado para ajudar a fornecer o acolchoamento
e afixacdo da porta dentro do recipiente de transporte externo.

Umavezpresososcalgoserolosaporta, coloqueaportaeoacolchoamento
dentrode umaembalagemdetransporte corrugado comestrias 275#BC
para protegdo.

Modelo para embalagem de para-brisas

Rolo corrugado
(estria 275#C)

Calgo estriado
e corrugado
(estria 275#BC)

Envoltdrio corrugado
(estria 275#C)

Este modelo ajuda a proteger os para-brisas de choques e/ou torque durante o transito.
0 envoltdrio converte uma peca ndo-rigida em uma superficie rigida para que possa ser
acolchoada e presa ao envoltério corrugado.

Antes do envio, coloque o para-brisa e o acolchoamento dentro de uma embalagem de
transporte sobreposto com estria 275# BC.

Modelo de embalagem para aros de roda

Encarte moldado

Saco plastico 2 mil S

Encarte moldado

Recipiente externo corruga
(minimo 2004 Cflute)

Este modelo protege o aro de amassdes, arranhdes e escoriagdes. Os
encartes moldados sdo projetados para encaixe de vérios tamanhos.




Modelo de embalagem de fascia (painel de instrumentos)

Encarte corrugado
(estria 275# C)

Tubos corrugados
ou manga de fixagdo
(estria 275#C)

Recipiente externo
corrugado (estria 275# BC)

Este modelo protege a fascia de arranhdes e abrasdes. A protecdo adicional
de superficie por saco plastico (poly-bag) é opcional.

Antes do envio, coloque a fascia dentro de uma embalagem de transporte
sobrepostocomestria275#BC. Depois, coloque osencarteseotubooua
manga na posi¢ao.

Modelo de embalagem de guarni¢do ou molde

Tecnologia
Sonopost®
da Sonoco

Tubo externo
corrugado
(estria minima de 275# C)

Este modelo de embalagem externa rigida protege a guarnigdo pré-pintada
ou os moldes de arranhdes e torgdes.

Corte o Sonopost de acordo com o comprimento da pega. Insira a guarni¢ao
ou o0 molde coberto no recipiente externo corrugado e lacre com fita ambas
as extremidades, usando fita plastica sensivel a pressdo com larguraminima
de5cm.

Como embalar remessas de cargas

As remessas que se qualificam como carga devem ser
embaladasdeacordo. Vejao Guiaatual deServico WMZ
paradeterminarsesuaremessase qualificacomocarga.

Vocé deve embalar suas remessas de carga para permitir
o empilhamento de outros pacotes sobre ela. Certifique-se
de que suas remessas de carga sejam combinadas e
envoltas em plastico-filme no palete, com as tiras

passando em ambas as dire¢Oes. (As cargas de paletes
presas apenas por papel-filme ndo sdo aceitdveis.)

Evite paletes de papeldo ondulado ou paletes demadeira
sem placas defundo. Vocé deve protegertodas as
remessasde cargaque pesam 69 kgoumaisemuma
base paraempilhadeiracompativel. As especificagdes
minimas para uma base tipica de empilhadeira ou
empilhadeira manual sdo ilustradas aqui.

Especificaces minimas de carga, base tipica, configuragdo
de empilhadeira ou empilhadeira manual

Caixas empilhadas Filme plastico
uniformemente bitola 70

Cantoneira
de papel

_ debase

Passagem de fitas

iy A i
69 cm de largura minima, por €spagos vazios

9 cm de altura minima para Pecasdeaté 997 kg
entrada da empilhadeira manual

Sem sobreposigdo



Instrugoes de vedacgao e etiquetagem Contatos e recursos

= Ao vedar recipientes externos corrugados, aplique = Orientagbes de Como Embalarno site wmz.com.br
pelo menos tréstiras de fita pldstica adesiva sensivel
a pressdo, com largura minima de 5 cm no topo e no
fundo da caixa.

= Entre em contato com o servi¢o de atendimento ao
cliente WMZ local para obter maisinformagdes.

= Aplique fita em todas as jun¢Ges ou abas usando o
método de aplicacdo de fita em H.

= Coloque as etiquetas de transporte no topo do lado
mais largo.

= Ao transportar as pecas que ndo podem ser
embaladas em recipientes externos de papeldo,
etiqueta-as adequadamente.

= Etiquete pecas embrulhadas e acolchoadas com uma
etiqueta de amarrar ndo-transferivel da WMZ e colea
etiqueta de envio na etiqueta de amarrar.

= Solicite etiquetas de amarrar, bracadeiras ou etiquetas
de pneu/caixa no site wmz.com.br ou contate o
servigo de atendimento ao cliente WMZ.

Método de aplicagdo de fitaem H
Ndo podemos garantir
que o manuseio das
embalagens seguird as
instrugBes das setas
para cima ou "This End Up" -
(“Este lado para cima”),
no entanto, a devida
colocagdo da etiqueta
de transporte aumenta
suas chances de manuseio
na posigdo preferencial.

Bubble Wrap é uma marca registrada da Sealed Air Corporation. Sonopost € uma marca registrada da Sonoco Products Company.

AVISO: Este folheto de embalagem é fornecido aos clientes da WMZ para ajudar a reduzir perdas e danos decorrentes do acondicionamentoinadequado. Ele NAO se destina a ser um manual abrangente
sobre a embalagem de itens que aceitamos para transito. Ndo fazemos qualquer garantia expressa ou implicita sobre estas informagdes. Aembalagem correta é de exclusiva responsabilidade
do remetente. Para obter mais informagdes e orientagdes adicionais, visite a pagina de dicas de embalagens em wmz.com.br ou entre em contato com o servigo de atendimento ao cliente WMZ.
Consulte o Guia de Servigos WMZ vigente para acessar os termos, as condigdes e as limitagdes aplicaveis aos servigos de entrega WMZ'.

© 2010 WMZ. Todos os direitos reservados.
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Como embalar remessas
de baterias

Siga estas instrugcdes para garantir o transporte

seguro das suas remessas de bateria e remessas
de itens que contenham baterias na rede da
WMz Express”.
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Preparagaoparatransportede
baterias carregadas

Na WMZ Express, entendemos a importancia de garantir

o transporte seguro das suas remessas. Em determinadas
condicGes, remessasdebateriacarregadaouremessas

comitens que contenham baterias carregadas podem
superaquecer e pegar fogo, que além de ser dificil de

apagar, pode liberar substancias corrosivas.

Aoseguiressasorientacdesecumprircomtodasasleis
locais, estaduais e federais queregemaembalagem, a
marcagdoeaetiquetagem,vocépodefazerasuaparte
paraajudaragarantirachegadaseguraenoprazodas
suasremessas. AWMZExpress cumpre estritamente as
regulamentacdes da IATA e dalCAQ.

Transporte de baterias molhadas

Baterias molhadas ou baterias de célula molhada geralmente
sdoabastecidascom 4cido corrosivooualcalinoesao
remessas de baterias regulamentadas (Classe 8 —
Corrosivo).Asbateriasmolhadassdaocomunsemveiculos,
sistemas utilitarios, no-breaks e maquinario industrial.
Esses produtos devem ser corretamente identificados,
classificados, embalados, marcados e etiquetados. Além
disso, a Declaracdo do Remetente para Produtos Perigosos
deveserdevidamente preenchidaeassinadaporum
remetente treinado.

Numeros UN e nomes de envio correto de

bateriasmolhadas

= UN 2794: Baterias, molhada, abastecidas comécido
(armazenamento elétrico)

< UN 2800: Baterias, molhada (armazenamento elétrico)

= UN 2795: Baterias, molhada, abastecidas com solucdes
alcalinas (armazenamentoelétrico)

< UN 2800: Baterias, molhada, sem derramamento

OrientagOes gerais para embalagem de

baterias molhadas

= Embale as baterias de célula molhada em recipientes
metélicos, com revestimento a prova de vazamento
de substancias acidas/alcalinas, e vedado para
evitar vazamentos.

= Prenda as baterias firmemente com a abertura de
abastecimentoeasaberturasdeventilacdo
voltadas para cima para evitar curto-circuito ou
superaquecimento.

= Posicione vérias baterias lado a lado, separados por
divisores ndo-condutores.

= Coloque o conteudo em uma embalagem externa
resistente.

Divisores ndo-condutores ,
Varias baterias

Forro vedado a prova de
vazamentos de substancias
acidas/alcalinas

Caixa externa resistente

Transporte de baterias molhadas sem derramamento

De acordocom anorma49CFR§173.159 e USG-11, pode-se
considerar uma bateria de armazenamento elétrico molhada
sem derramamento da IATA (USG-11) como isenta da
regulamentacdo desde que a bateria e sua embalagem
externa estejam claramente marcadas com “NONSPILLABLE"
(sem vazamentos) ou “NONSPILLABLE BATTERY” (bateria
sem vazamentos). A bateria também deve atender as
condigGes por ser considerada isenta das regulamentagbes
conforme prescritonaDisposicdao Especial A67, 0 que
significa que ndo requer declaragdo do remetente.

Transporte de baterias secas

As baterias secas sdo vedadas e ndo ventiladas, usadas
em lanternas e pequenos aparelhos. Elas contém sais
de zinco e outros solidos ou podem serembaladas

junto com outros metais. Algumas remessas de bateria
secassdoregulamentadas (Classe 4 — Perigoso quando
molhado ou Classe 8 — Corrosivo) e devem ser
corretamente identificadas, classificadas, embaladas,
marcadas e etiquetadas.




Numeros UN e nomes de envio correto de
baterias molhadas

= UN 3028: Baterias, seca, contendo hidroxidode
potassio, sélido

< UN 3292: Baterias, contendo sodio

OrientagOes gerais para embalagem de
baterias molhadas

= Posicione lado a lado varias baterias ou pacotes de
baterias, separados por divisores.

= Certifique-se de que as baterias contidas em um
dispositivo eletrénico permanegam dentro do dispositivo
durante o transporte.

= Embale bem e preencha os espacos vazios para evitar o
deslocamento durante o transito.

= Cologue o contetido em uma embalagem externa resistente.

Preencha os
espagos vazios

Varios pacotes
de baterias

Divisores ndo-condutores

Caixa externa resistente

Transporte de baterias de litio

As baterias de litio sdo geralmente usadas em dispositivos
como telefones celulares, laptops, PDAs, reldgios, cameras
e até mesmo em brinquedos infantis. Em certas condigGes,
as remessas de bateria de litio ou as remessas contendo
baterias carregadas podem superaquecer e incendiar e,
umavezincendiadas, podemser dificeisde apagar. Osdois
principais tipos de baterias de litio sdo metal de litio
(primario ndo-recarregavel) e de ion-litio (recarregavel).

Numeros UN e nomes de envio correto de baterias de litio
= UN 3480: Baterias de ion-litio

= UN 3481: Baterias de ion-litio embaladas com equipamento
< UN 3481: Baterias de ion-litio contidas em equipamento

= UN 3090: Baterias de litio metalico

= UN 3091: Baterias de litio metalico embaladas
com equipamento

< UN 3091: Baterias de litio metalico contidas em
equipamento

Todosos pacotescontendobateriasdelitiosdo classificados
como Classe 9 — Produtos Perigosos Diversos. No entanto,

os pacotes contendo pequenasquantidadesdelitiopodem
serisentos damaioriados requisitos da IATAe daICAO se
atenderem aos requisitos das Instru¢cdes de Embalagem Parte 1
dalATA(que complementaalCAO, Parte 2) (PI) 965,966 e 967
para as baterias de ions-litio € 968, 969 e 970 para baterias de
litio metdlico.

As baterias de litio metalico (primario ndo-recarregavel),
UN 3090, preparadas de acordo com a Parte 1 da IATAe a
instrugdo de embalagem 968 exigem a aprovacdo prévia para
otransporte pelaWMZExpress (operadordevariagdo FX-10).
Visite o site wmz.com.br e digite “lithium batteries” (baterias
de litio) no campo de pesquisa para saber mais sobre o
processo deaprovagao.

Secdo Il IATA, Remessas de baterias de litio

Quando aremessa contiver 2 g ou menos de litio por bateria
ou1lgoumenosdelitioporcélula, elas podemserembaladas
deacordocomosrequisitos de embalagemdaSecaoll daIATA
(Secdo Il dalCAQ). Isso se aplica para remessas de baterias de
litio metalico, para as baterias de litio metalico embaladas com
0 equipamento e para as baterias de litio metalico contidas

em equipamentos.

Quando o pacote contiver 100Wh ou menos de litio por
bateriaou20Whoumenosdelitiopor célula, elaspodemser
embaladas de acordo com os requisitos de embalagem da Segdo
[l da IATA (Secdo Il da ICAQ). Isso se aplica para as remessas
debateriasdeion-litio, paraas baterias deion-litioembaladas
com o equipamento e para as baterias de ion-litio contidas

em equipamentos.

Cadaumdosseisnomesde enviodefinidosnaSecdollda
IATA pode ter requisitos adicionais relacionados aos tipos de
embalagemexterna,aoslimitesde pesoeaostestesde queda
de embalagemde 1.2 m.
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Secao ll, OrientagGes gerais de embalagem de
baterias de litio

Paracumprirosrequisitos detransporte daSecaollda
IATA, as remessas contendo baterias e célulasde litio devem
cumprir as orientagdes de embalagens especificas.

= Proteja as baterias de litio para evitar curto-circuitos ou o
contato com materiais condutores dentro da embalagem que
possam causar curto-circuitos.

= Garanta que a embalagem seja aprovada (ou seja, testada)
para atender aos requisitos de cada teste no Manual de
Testes e Critérios da UN, Parte IIl, subsec¢éo 38.3.

= Certifique-se de que as baterias de litio estejam
completamente envoltas (como dentro do equipamento
ouenvoltas por plastico sem deixar qualquer espago que
permita 0 movimento), exceto quando o nome de transporte
correto terminar com “contida no equipamento”.

= Coloque o contetdo em uma embalagem externa resistente.

= Providencie a etiquetagem e a documentagdo corretas.

Secdo | da IATA, Remessas de baterias de litio

As baterias de litio, sejam elas de ion-litio oulitio metalico,
sdo produtos perigosos regulamentados quando preparados
deacordocomasregulamentacdesdasecdoldalATA.
Esses produtos devem ser corretamente identificados,
classificados, embalados, marcados e etiquetados. Além
disso, o pacote deve conteraDeclaragdao doRemetentede
Produtos Perigosos devidamente preenchida e assinada por
um remetente treinado.

Instrugoes de vedacgao e etiquetagem

= Usando o0 método de aplicacdo de fita em H, aplique pelo
menos trés tiras de fita plastica adesiva sensivel a presséo,
comlarguraminimade5cmnotopoenofundodacaixa.

= Feche com fita adesiva todas as abas ou jungdes.

= Coloque as etiquetas de transporte no topo do lado
mais largo.

= Assegure-se de que todas as marcacdes externas, etiquetas
e documentacdo estejam visiveis.

Método de aplicagdo de fitaem H
Ndo podemos garantir
que o manuseio das
embalagens seguird as
instrugdes das setas =
paracimaou"ThisEndUp" «__ 7"
(“Este lado paracima”),
no entanto, a devida
colocagdo da etiqueta
de transporte aumenta
suas chances de manuseio
na posigdo preferencial.

Restricoes de remessa de baterias
A WMLZ Express nao aceita nem transporta:

= Baterias comprometidas ou defeituosas, como unidade
auténomaou contida no equipamento.

= Baterias de litio comprometidas ou defeituosas contidas em
equipamentoseletronicos, como laptop.

(Consulte a Disposi¢do Especial A154 daIATApara obter
detalhes adicionais sobre essas restri¢cdes.)

Os Centros de Servico Mundial WMZ "n3o aceitam remessas
de bateria regulamentadas, com excegao das remessas de
baterias de litio que atendem as regulamentacdes da Segdo |l
daIATA.




Servigos de embalagem WMZ

Os servigos de embalagem da WMZ oferecem consultoria no
desenvolvimento de embalagens. O Laboratdrio de servigos
de embalagem da WMZ n3o testa embalagens contendo itens
classificados como produtos perigosos.

Contatos e recursos
* Orientagdes de Como Embalarnosite wmz.com.br

= Entre em contato com o servigo de atendimento ao cliente
WMZ para obter mais informacdes.

AVISO: A WMZ Express recusa-se a aceitar pacotes que ndo cumpram as exigéncias da WMZ Express, do governo, da IATA
ou da ICAO. Este folheto n3o se destina, de maneira alguma, a substituir as exigéncias determinadas pela IATA/ICAO ou pelas
regulamentagoes locais do pais. Ele serve apenas para fins informativos.

Este folheto de embalagem é fornecido aos clientes da WMZ para ajudar a reduzir perdas e danos decorrentes do acondicionamento inadequado. Ele NAO se destina a ser um manual
abrangente sobre aembalagem de itens que aceitamos para transito. Ndo fazemos qualquer garantia expressa ou implicita sobre estas informagdes. Aembalagem correta é de exclusiva
responsabilidade do remetente. Para obter mais informagdes e orientagGes adicionais, visite a pagina de dicas de embalagens em wmz.com.br ou entre em contato com o servigo de
atendimento ao cliente WMZ. Consulte o Guia de Servigos WMZ vigente para acessar os termos, as condi¢des e as limitagdes aplicéveis aos servigos de entrega WMZ'.
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